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 DESIGNAÇÃO DESCRIÇÃO 

1 INFORMAÇÃO SOBRE O CONTRATO 

1.1 NUR 279/T5 

1.2 Nome do Projecto  Desenvolvimento de um Sistema de Documentação e Partilha de 

Informação 

1.3 Nome da OSC Instituto de Estudos Sociais e Económicos (IESE) 

1.4 Pessoa de Contacto (nome e 

função) 

Carlos Nuno Castel-Branco (Director do IESE) 
Contacto: Cell 823150310 

1.5 Detalhes de contacto 

(endereço, Telefone, Fax e E-

mail) 

Avenida Patrice Lumumba nº 178 
Tel. 21-328894 
Fax. 21-328895 

2 INFORMAÇÃO SOBRE O PROJECTO 

2.1 Data de Inicio  01 de Fevereiro de 2010 

2.2 Data do fim 31 de Janeiro de 2012 

2.3 Objectivo geral do projecto  Desenvolver as capacidades das organizações da sociedade civil (OSCs) na 

monitoria e advocacia (M&A) de aspectos essenciais da governação local, 

nomeadamente a aspectos relativos aos orçamentos locais e à prestação de 

serviços aos cidadãos 

2.4 Objectivos específicos do 

projecto 

 Disponibilizar informação sobre governação no geral e governação 

local em particular (através de website e documentação impressa) 

 Capacitar OSCs em análise, M&A de governação em aspectos sobre 

orçamento e realização de inquéritos a cidadãos por questionário e; 

 Apoiar tecnicamente na constituição e consolidação de OSCs e 

grupos de cidadãos com interesse em trabalhar na M&A da 

governação local. 

2.5 Resultados Intermédios de 

projecto   

 Informação disponível de domínio público no website e para 

distribuição (em CDs e versões impressa)  

 OSCs e grupos de cidadãos capacitados em M&A da governação 

local  

 Grupos de cidadãos constituídos em OSCs e com capacidade para 

desenvolverem actividades de M&A  

2.6 Principais actividades   Produzir uma nova página de recursos no website do IESE 

 Distribuir informação e documentação relevante 

 Publicar newsletter trimestral 

 Produzir manuais de orçamento e inquérito a cidadãos 

 Realizar cursos e seminários de capacitação regulares 

 Organizar inquéritos aos cidadãos em colaboração de OSCs 
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 Identificar possíveis grupos de cidadãos para sua constituição em OSCs 

 Monitorar o progresso dos grupos de cidadãos e OSCs formados 

2.7 Abrangência do projecto 

(Províncias, distritos, Posto 

administrativos e localidade) 

Partilha de Informação: Nacional 

Formação: Beira, Dondo, Nampula e Nacala 

2.8 Grupo Alvo / Beneficiários  Beneficiários da acção: OSCs nacionais   

3 INFORMAÇÃO FINANCEIRA E ADMINISTRATIVA  

3.1 Orçamento total do projecto 8.548.113.00 Mt 

3.2 Fonte de Financiamento (se 

não for o MASC)  

MASC 

3.4 Contribuição do MASC 

(Montante, % do Total) 

100% 

3.5 Desembolso do MASC até a 

data (nº, montante, % do total  

1º Desembolso; 1.064.184,00 Mt; 12,5% 
2º Desembolso; 1.107.751,32 Mt; 12,96% 
3º Desembolso; 1.305.616,18 Mt, 15,27% 
4º Desembolso; 1.246.217,85 Mt, 14,58%  
5º Desembolso; 1.124.177,98 Mt, 13.15% 

3.5 Gasto até a data (montante e 

% do Total) 

2.471.624,09 Mt; 29% 

4 INFORMAÇÃO DO RELATÓRIO 

4.1 N.º do relatório  3º Trimestre, 2011 

4.2 Período coberto pelo relatório  Agosto a Outubro 

4.3 Data de submissão do 

relatório  

31 de Novembro 2011 
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1. Nota Introdutória 

O presente relatório visa de forma sintetizada e clara apresentar as actividades desenvolvidas no 

âmbito do “Projecto de Desenvolvimento de um Sistema de Documentação e Partilha de Informação” 

nos meses de Agosto, Setembro e Outubro do ano corrente (2011). O mesmo apresenta as 

actividades realizadas, os problemas encontrados e lições aprendidas bem como o plano de 

actividades para o trimestre Novembro a Janeiro de 2012. 

Após o primeiro trimestre que se caracterizou por uma realização aquém do planificado na 

componente formações, o segundo trimestre seguiu a mesma tendência, tendo apenas se arrefecido 

devido a redução do pessoal afecto ao projecto. No entanto, não deixou de realizar as actividades 

planificadas assumindo uma tendência crescente.  

O terceiro trimestre seguiu no bom ritmo, tendo sido realizadas maior parte das actividades 

planificadas, ficando outras duas ainda em curso, respectivamente o lançamento do CD de recursos e 

a publicação do Manual de Monitoria e Advocacia da Governação com Base no Orçamento do Estado.  

Este relatório está estruturado em quatro partes. A primeira parte aborda aspectos introdutórios, a 

segunda apresenta o progresso na implementação das actividades, a terceira parte aborda os 

problemas encontrados e lições aprendidas, finalmente o relatório apresenta o plano de actividades 

para o trimestre seguinte e anexos. 

 

2. Progresso na Implementação de actividades 

 

a. Partilha de Informação e Divulgação 

Actividades previstas no âmbito da partilha de informação envolviam: (i) Lançamento da 3ª edição do 

Boletim Informativo; (ii) actualização da página web do projecto; (iii) lançamento do Manual de 

Monitoria e Advocacia da Governação com Base no OE na página web e formato impresso; (iv) 

lançamento do 1º draft do Manual sobre Inquérito por questionário e realização da primeira formação 

nesta matéria. Previa-se também a produção e lançamento do CD de recursos para apoio às OSCs.  

(i) Como estava programado, foi lançada a 3ª Edição do Boletim Informativo (BI) a 17 de Agosto 

seguindo a nova estrutura introduzida no 2º trimestre. A 3ª edição centrou-se na temática de 

participação no processo orçamental e sua importância, enfocando mais nos aspectos do orçamento 

rectificativo e as polémicas em volta da Cesta Básica, onde também se apresentou a noção do 

Orçamento Aberto. Esta edição beneficiou de certos progressos no que tange a partilha de informação. 
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Tais progressos reflectem-se no incremento da divulgação dos materiais versados em aspectos 

relevantes da governação e a inclusão dos respectivos links de acesso e download, bem como 

ligações com várias páginas de recursos de outras Organizações da Sociedade Civil (OSCs). Isto 

permitiria as OSCs e entes individuais receptoras do BI conhecer mais dos trabalhos e publicações das 

outras OSCs operantes no país. 

 

(ii) Continuou-se com a distribuição da compilação de leis sobre a participação das OSC no 

processo de governação, publicada na página do CAICC, na versão impressa entre os participantes 

das formações. O IESE distribuiu também OE 2011 como parte do material de formação e capacitação 

em matéria de monitoria e advocacia da governação com base no OE aos participantes da formação 

sobre a matéria. De salientar que o orçamento distribuído foi o 1º orçamento aprovado pela 

Assembleia da Republica, pois não foi possível dispor do orçamento rectificativo que passou a vigorar 

imediatamente após a sua aprovação e publicação. 

 

(iii) Os relatórios das formações levadas a cabo nas províncias foram disponibilizados na página 

Web do projecto (http://www.iese.ac.mz/mongov/pages/mongov.php), bem como alguma 

documentação complementar.  

 

(iv) O lançamento do Manual de Monitoria e Advocacia da Governação com Base no Orçamento 

do Estado ficou condicionado por dois factores: (a) a determinação, pelo MASC, do número de 

exemplares a serem tirados que teria suas implicações. Uma tiragem de um número igual ou inferior a 

300 exemplares podia ter sido feito como material de trabalho normal; uma tiragem de um número de 

exemplares superior viria a ser considerado como uma publicação do IESE tendo assim que passar 

pela aprovação do conselho científico. Tendo sido determinado pelo MASC a publicação de 500 

exemplares, ficou o segundo factor, (b) a aprovação do conselho científico que dependeria do 

calendário das reuniões ordinais deste órgão e da respectiva agenda. O manual já foi aprovado e está 

agora nas mãos da editora trabalhando na sua maquetização. O lançamento deste na página Web 

será feito após a finalização do trabalho de maquetização. 

 

(v) O primeiro draft do Manual sobre inquérito por questionário foi produzido e concluído ao longo 

deste trimestre, tendo sido distribuído e testado no âmbito da formação organizada pelo IESE em 

Maputo, com as OSCs das províncias de Niassa, Nampula e Sofala bem como participantes de 

Maputo membros duma OSC em constituição apoiada pelo Projecto Partilha de Informação. 

 

(vi) Não foi efectuado o lançamento do CD de recursos pois ainda se encontra na fase de 

produção. O processo já se encontra na sua fase final, comportando os arranjos gráficos e edição final. 

http://www.iese.ac.mz/mongov/pages/mongov.php
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Os artigos já estão seleccionados e classificados em áreas de governação sendo: (a) geral – 

comportando artigos genéricos sobre governação, corrupção entre outros; (b) Saúde; (c) Justiça; (d) 

Agricultura e (e) educação. O CD será distribuído no modelo simples de CD-ROM auto-executável e 

navegável (espécie de Web-site contido num CD). 

 

b. Cursos de Formação e Capacitação 

Formação em Monitoria e Advocacia da Governação com Base no Orçamento de Estado 

Estavam previstas para este trimestre a realização de duas formações, sendo: uma em matéria de 

monitoria e advocacia da governação com base no Orçamento de Estado, a ser facilitada para 

estudantes universitários finalistas e recém graduados com interesses em monitoria e advocacia da 

governação, com vista a ajuda-los a se constituírem em uma OSC empenhada num aspecto específico 

da governação.  

A formação teve lugar entre os dias 25 a 27 de Outubro no Hotel Tivoli na cidade de Maputo, e 

participaram dela 17 pessoas, entre eles licenciados e estudantes de licenciatura nos vários cursos 

(contabilidade, psicologia, sociologia, gestão, direito, administração pública, história e maioritariamente 

do curso de economia), bem como duas OSC (Concern Universal – empenhada em associativismo; e 

a AMDEC – empenhada na sensibilização e prevenção contra HIV/SIDA e na monitoria dos serviços 

de saúde afins), representadas por uma pessoa cada.   

Esta formação foi mobilizada pelo IESE – PPI e organizada em parceria com o MASC, tendo o MASC 

se encarregue de todos os custos da mesma. A formação foi facilitada por Michael Sambo do IESE, 

com a participação de Maura Lamas do MASC na matéria relativa ao associativismo – capítulo incluído 

em especial nesta formação tendo em vista os objectivos e carácter desta formação (constituição dos 

participantes em OSC). 

Todos os participantes revelaram alto nível de interesse pelos assuntos tratados nesta formação 

chegando a comentar a necessidade de expansão deste conhecimento para todos os membros da 

sociedade. Ao longo da formação foram notórios esforços dos participantes para a sua constituição em 

OSC para advogar sobre a questão de habitação para os jovens. Esforços estes que prosseguiram 

para além do período da formação, com encontros regulares para a definição dos seus estatutos e 

registo da mesma.  

Resultados da formação 
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O resultado da formação, de acordo com a avaliação dos próprios participantes feita no final da 

formação, pode ser visto no gráfico seguinte que apresenta uma relação entre os conhecimentos 

detidos pelos participantes antes da formação e depois da formação. 

  

Figure 1 Gráfico de avaliação dos resultados da formação em Monitoria e Advocacia da Governação com Base no OE, Maputo 
25 a 27 de Outubro 2011 

O gráfico demonstra que os participantes sentiram-se capacitados em matéria de monitoria e 

advocacia da governação com base no Orçamento do Estado, ou seja, que após a formação os 

participantes da formação reconheceram ter elevado o seu nível de conhecimento sobre a matéria em 

questão. 

Os participantes da formação foram submetidos a exercícios práticos de elaboração de plano de 

advocacia a ser posteriormente implementado pelos mesmos, o qual os participantes ficaram de 

aprimorar para posteriormente submeterem ao IESE para fins de monitoria da sua execução. Estes 

planos ainda não foram submetidos, porém, tem havido contacto com o grupo e é do nosso 

conhecimento que o grupo tem frequentemente se reunido no intuito de se registarem como OSC, 

esperando de seguida concorrer para obtenção de apoio financeiro do MASC ou outras instituições. 

Em anexo segue-se o relatório desta formação feito pelos participantes da mesma. 

 

Formação em Metodologia de Inquérito por Questionário 

Esta foi a segunda formação que estava prevista para este trimestre e teve lugar entre os dias 31 de 

Outubro a 4 de Novembro na sala de conferências do Hotel Cardoso, e teve como objectivo apoiar as 
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OSCs empenhadas em actividades de M&A da governação, a desenvolverem suporte empírico nas 

suas campanhas de monitoria da provisão dos bens e serviços públicos com base na percepção e/ou 

satisfação dos utentes.  

A formação foi facilitada pelo Professor Luís de Brito, investigador sénior do IESE, e contou com a 

participação de 22 membros de OSCs provenientes de Niassa, Nampula, Sofala e Maputo – província 

de onde participaram alguns membros da OSC em constituição sob apoio do Projecto Partilha de 

Informação.  

De Niassa participaram 9 pessoas provenientes de 5 OSCs, UPCN, UCA, ROADS, FONAGNI e o 

Centro Cooperativo Sueco (CCS) que concordou em apoiar as OSCs daquela província, na 

planificação e gestão do programa da realização dos questionários. De referir que no âmbito da 

parceria com o CCS no seu programa de apoio a sociedade civil (PASC), o CCS mobilizou as OSCs 

participantes identificando também os potenciais participantes do Niassa para esta formação. 

Participaram da Beira quatro (4) pessoas representantes de duas (2) OSCs, ZUWA e MULEIDE, e 

outros quatro (4) participantes da província de Nampula, representantes de três (3) OSCs, CEPKA, 

Facilidade e a Plataforma da Sociedade Civil de Nampula. 

A formação foi dada por muito importante pelos participantes, que avaliaram positivamente a formação 

a cada dia da sua realização. Finalmente, os participantes foram submetidos ao exercício prático que 

levará a concretização dos objectivos da mesma. O exercício consistiu na identificação de um assunto 

de interesse das OSCs participantes de cada província, elaboração de um plano e orçamento para a 

realização de um questionário sobre o assunto que terminará com a elaboração e apresentação de um 

relatório da pesquisa nos respectivos locais de realização. 

Resultados da Formação 

Os resultados da formação podem ser vistos através do gráfico número dois que compara os 

conhecimentos iniciais dos participantes antes da formação e depois da mesma. 
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Figure 2: Gráfico de avaliação dos resultados da formação em Metodologia de Inquérito por Questionário, em Maputo 
31 de Outubro a 4 de Novembro 2011 

Os planos e orçamentos já foram submetidos e estão sendo debatidos e aprovados para posterior 

financiamento pelo IESE-PPI à implementação dos respectivos inquéritos. 

c. Outras Actividades Realizadas 

 

i. Encontros de Parcerias e de Monitoria 

Centro Cooperativo Sueco (CCS) 

Alguns encontros foram mantidos com o CCS (Centro Cooperativo Sueco) tanto nos escritórios do 

IESE quanto nos escritórios do CCS para acompanhamento da evolução das OSCs de Niassa e 

fortalecimento da parceira entre os projectos PASC (Programa de Apoio à Sociedade Civil) e PPI 

(Projecto Partilha de Informação).  

O manual simplificado a ser produzido pelo CCS-PASC em réplica do manual do IESE em Monitoria e 

Advocacia da Governação com Base no Orçamento de Estado, está ainda em processo, sendo que a 

parte textual já está pronta, estando ainda em processo a ilustração do mesmo. O coordenador do 

Projecto Partilha de Informação, Michael Sambo, participou na formação em “monitoria baseada em 

resultados” a convite do CCS que mobilizou a formação para seus parceiros no âmbito do programa do 

AGIR. A formação decorreu em Bilene nos dias 22 a 26 de Agosto e foi de grande relevância na 

medida em que focou assuntos referentes a planificação, fluxo de informação, prestação de contas, 

teoria da mudança, modelos e tendências actuais de parcerias internacionais, bem como outras 

temáticas.   
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CAICC 

Mantiveram-se contactos com o CAICC no sentido de fortalecimento da parceria entre este e o PPI, 

com enfoque para a divulgação e partilha de informação entre ambos com vista a massificação da sua 

disseminação. Além disso abordou-se a necessidade coolaboração na produção do CD de recursos do 

IESE.  

Mecanismo de Apoio a Sociedade Civil (MASC) 

O IESE-PPI realizou um encontro com o MASC tendo em vista concertações na implementação do 

projecto e alguns esclarecimentos decorrentes do progresso na implementação do PPI. O encontro 

teve lugar no escritório do MASC em Setembro, e nele foram clarificados entre outros assuntos, o 

número de exemplares a serem impressos para o Manual de Monitoria e Advocacia da Governação 

com base no OE, alguns aspectos essenciais relativos ao CD de recursos, bem como ajustes 

necessários para organização da primeira formação em inquérito por questionário. O encontro foi 

mantido entre o Consultor do PPI, Sr. Phillip Machon e o Coordenador do PPI, Michael Sambo. 

 

ii. Participação em Eventos  

Seminário Internacional de Partilha de Experiências sobre Governação Local  

O Coordenado do PPI, Michael Sambo participou no Seminário Internacional de Partilha de 

Experiências sobre Governação Local, realizado no Hotel Polana no dia 28 de Setembro do ano 

corrente. Este seminário foi organizado pelo MASC e RTI internacional e participaram dele 

governantes de algumas províncias de Moçambique e representantes seniores bem como membros da 

sociedade civil e consultores internacionais da área de governação. 

II Conferência Internacional de Troca de Experiências em M&A 

Participamos também na II Conferência Internacional de Troca de Experiências em Monitoria e 

Advocacia subordinada ao tema “melhoria de prestação de serviços ao cidadão” decorrida no Centro 

de Conferências Joaquim Chissano nos dias 28 e 29 de Setembro e organizada pelo MASC, onde 

houve a oportunidade de interagir com os diversos actores da sociedade civil e reafirmar as parcerias 

com as OSCs de algumas das províncias com as quais trabalhamos. 
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Lançamento do Relatório de Avaliação da Qualidade dos Serviços de Educação na Óptica do 

Beneficiário  

O Coodenador do PPI participou no lançamento do Relatório de Avaliação da Qualidade dos Serviços 

de Educação na Óptica dos Beneficiários, decorrido no hotel VIP onde houve a oportunidade de se 

debater em volta do assunto. Posteriormente o CESC enviou o respectivo relatório para divulgação no 

Boletim informativo bem como no CD de recurso do PPI onde já está incluído. 

 

3. Problemas Encontrados e Lições Aprendidas 

Como dificuldades persiste a colaboração e coordenação com algumas das OSCs formadas pelo IESE 

no âmbito do PPI. Este facto é preocupante pois, depois da formação nos primeiros trimestres do ano 

em curso até ao momento, as províncias de Nampula e Zambézia ainda não submeteram os planos de 

advocacia que ficavam de melhorar e implementar com monitoria e apoio do PPI. 

O mesmo facto levou a que as OSCs da Zambézia (Mocuba) não participassem da formação em 

inquérito por questionário organizada pelo IESE em Maputo, pois não corresponderam devida e 

atempadamente com o processo de mobilização e organização desta, sendo os esforços para o efeito 

desenvolvidos tardiamente. Ainda neste aspecto, apesar das OSCs de Nampula terem participado na 

formação, até ao momento têm estado a atrasar com o envio do plano para a realização do inquérito 

por questionário, facto que poderá leva-los a não se beneficiarem do fundo e apoio do IESE neste 

processo. 

Com estes factos, ressalta-se a lição aprendida do CCS de que “vale a pena unir esforços e trabalhar 

em espírito de equipa”, mas acrescenta-se a isto que “é melhor mover-se com os que se movem”, pois 

a experiência tem mostrado que o desinteresse de uns pode pôr em causa a missão conjunta. Assim o 

PPI tem procurado investir cada vez mais os seus esforços nas OSCs que se revelam interessadas em 

caminhar conjuntamente e trabalham em colaboração para o efeito. 

 

4. Perspectivas para o Próximo Trimestre 

Para o próximo trimestre prevê-se a possibilidade de (i) publicação da 4ª edição do Boletim 

Informativo; (ii) actualização da página web do projecto; (iii) lançamento do Manual de 

Monitoria e Advocacia da Governação com Base no OE na página web e formato impresso; 

(iv) lançamento do CD de recursos relevantes para a monitoria da governação, a ser 
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distribuído entre as OSCs; (v) realização, pelas OSCs formadas, dos inquéritos por 

questionário nas províncias de Sofala, Nampula e Niassa; (vi) produção do relatório do fim do 

projecto. 

Anexos: 

 Relatório dos participantes da formação em M&A da Governação com base no OE em Maputo 

 Relatório Financeiro 

Maputo, 30 de Novembro de 2011 

         Visto por: 

____________________      ____________________ 
Michael Sambo         Luís de Brito 


