Standard Bank: Alteragdes dos Precos de Levantamento ATM e

Outros Servigos Bancarios: 12 Trimestre de 2008

Breve Perfil do Banco

@ Standard Bank

O Standard Bank é o 22 maior banco comercial em Mogambique, com 22,4% da quota de mercado em 2006, e o 32 maior
banco na comparticipacdo do activo bancario agregado. Nos ultimos trés anos apresentou um crescimento dos seus depdsitos
na ordem de 83%. Em 2006 apresentou lucros liquidos de 452 milhdes de MT contra 133 milhGes de MT em 2005 (KPMG,

2007).

As taxas e comissoes do Standard Bank foram alteradas recentemente?

O Standard Bank actualizou as suas taxas e comissdes em Janeiro de 2007. Precisamente um ano depois, em Janeiro passado o
banco actualiza novamente algumas das suas comissdes de servigo. Os quadros seguintes ilustram os aumentos na Comissao

de Levantamento ATM, na ordem dos 47%, e de outros servigos.
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Grafico 1: Varia¢do das Taxas Bancarias, Standard Bank, Mogambique 01/2008
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Grafico 2: Variagdo Percentual das Taxas Bancarias, Standard Bank, Janeiro 2008
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Grafico 1:

Em Janeiro de 2008 o Standard Bank
aumentou a cobranca de levantamento
ATM em 1,44 MT. O aumento refere-se ao
mesmo més do ano 2007.

Grafico 2:
Em termos percentuais, o aumento da

comissao de levantamento ATM foi de
47%.

A nivel de operagdes individuais este
aumento parece nao exercer influéncia na
renda mensal. Mas ele ndo é irrelevante,
tanto em termos de custos para o cliente
como de arrecadacdo de receitas para o
banco.

Um cliente que efectue 10 transacg¢Ges por
més, passa a gastar mais 50 MT da sua
renda, s6 em levantamentos em ATM no
Standard Bank. Por seu turno, para o
banco, as novas cobrangas representam
um acréscimo substancial. Assumindo que
o Standard Bank tenha cerca de 100 mil
clientes, e que cada cliente realize 10
transaccbes por més, este aumento dos
precos das de levantamento em ATM
representa mais 1,3 milhdes de MT. Ou
seja, em 2008 o Standard Bank podera ter
passado a arrecadar mais USS 53.000 por
més, s6 em levantamentos ATM.
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