4. Para além dos limites da perversidade:
como as politicas afectam a adaptacao de
tecnologia. Estudo de caso de Mocambique
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Introducao

Ainovacéo tecnoldgica tem dois aspectos distintos: O primeiro é a capacidade
deasociedade absorver uma tecnologia: integra-la nos seus sistemas de producgao,
nos cuidados de saude e utiliza-la para melhorar as condi¢des de vida e o bem-estar
das suas pessoas.' Factores importantes sdao a vantagem que a nova tecnologia
apresenta em comparacdo com solucdes existentes, a sua compatibilidade
com os padrdes sociais, econémicos, culturais e educacionais existentes, a sua
complexidade, a possibilidade de se testar a tecnologia e a facilidade com que
os outros podem observar os seus resultados (Rogers 2003). O segundo aspecto
importante é o poder transformativo de uma certa tecnologia: a sua capacidade
para acelerar a inovacdo ou para induzir inovacdes noutros sectores além daquele
em que originalmente foi aplicada.?

Entre 2006 e 2009, a Faculdade de Agronomia e Engenharia Florestal da
Universidade Eduardo Mondlane participou num projecto internacional de
pesquisa sobre a relagdo entre ciéncia, tecnologia e desigualdade chamado
ResIST.2 No ambito deste projecto, quatro estudos de caso foram levados a cabo
para se entender a relacdo entre politicas e programas de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo e o aumento do acesso aos seus beneficios, em particular pelas camadas
mais desfavorecidas da nossa sociedade.

Os quatro estudos de caso abrangem dois tipos de tecnologias emergentes:
a biotecnologia e as tecnologias de informacdo e comunicagéo (TIC). No primeiro
grupo, investigou-se a introducdo de novas variedades de batata-doce ricas em
provitamina A. Este processo engloba o melhoramento genético e a seleccéo, a
transmissao das variedades para os produtores e, mais recentemente, o uso de
técnicas de culturas de tecido. Investigou-se também o uso da insulina no ambito
do tratamento da diabetes. No segundo grupo investigou-se a adopg¢ao da
telefonia movel e de software de cédigo aberto.

No presente artigo, pretende-se analisar o tipo e a velocidade de inovacao
tecnoldgica nestes quatro casos e relaciond-la com politicas que poderdo
promover ou restringir a inovacao tecnoldgica no pais, analisando-os, tomando
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em consideracao a facilidade de adopcédo e o poder transformativo da tecnologia
perante o quadro politico, social e econémico do Pais.

A adopcao das novas tecnologias

As quatro experiéncias em Mocambique analisadas apontam para diferentes
capacidades de absorcdo, as quais estdo fortemente relacionadas com o
enquadramento para o qual a tecnologia se direcciona. A populacao rural ja cultiva
batata-doce. Isto significa que a incorporacdo de variedades da batata-doce de
polpa alaranjada é relativamente mais facil, dado ndo requerer mudancas reais nas
rotinas dos agricultores e o conhecimento bdasico necessario para um cultivo com
sucesso estar ja presente. E compativel, ndo é complexo, pode ser testado e os
vizinhos podem ver os resultados, pelo menos em termos de produtividade. O facto
de a cultura ser propagada vegetativamente (a sua divisibilidade) torna-a também
facil de aceder, dado que a maior parte dos agricultores a podem obter sem custos
dos seus vizinhos. Nisso distingue-se nitidamente da adopcdo de variedades de
outras culturas como o milho, onde o utilizador é forcado a comprar anualmente
a semente melhorada. Adicionalmente, no caso da batata-doce, envolveram-
se ONG's que podem garantir ndo sé o sistema de transferéncia vertical mas
também a educacdo acerca das mudancas de dieta. Existe também um sistema de
pesquisa, que pode apoiar na identificacdo de variedades apropriadas e, através
da cultura de tecido, acelerar a multiplicacdo de material livre de virus. No caso
desta tecnologia, pode-se argumentar correctamente que Mocambique, através
do seu Instituto Publico de Investigacdo Agricola, produz os cultivares, torna-os
disponiveis para um grande nimero de agricultores, que produzem com sucesso
a cultura para a sua subsisténcia e para o mercado.

Uma das tecnologias que tem conseguido gerar muitas expectativas é
a telefonia mével. Segundo o fundador do Banco Grameen em Bangladesh,
Muhammad Yunus, “a via mais rdpida para escapar a pobreza é, neste momento,
ter um telemével” (citado por Sinha 2005:3). Coyle (2005) defende que, entre as
tecnologias de informacéo e comunicacdo disponiveis, a telefonia celular oferece
a melhor opcao para reduzir a divisdo digital entre e dentro de paises.

A telefonia celular tem, sem duavida, um impacto profundo sobre o
desenvolvimento econdmico, social e cultural (Coyle 2005, Waverman, Meschi
e Fuss 2005, Baron 2008). A comunicagdo é um requisito para o comércio; a
possibilidade de falar com familiares e amigos distantes fortalece os lacos sociais
entre individuos separados fisicamente; e o uso e abuso do celular tem tido um
impacto visivel no comportamento das pessoas, onde as vezes a comunica¢ao
a distancia se sobrepbe, perversamente, aquela com as pessoas mais préximas
fisicamente. Estes impactos inegdveis sdo importantes para se entender o papel

148 Economia Extractiva e Desafios de Industrializacdo em Mogambique



que a telefonia mével tem nas transformacdes que ocorrem no pais, mas que, pela
natureza desta pesquisa, ndo foram abordados. Ao mesmo tempo, é claro que a
tecnologia oferece muitas oportunidades que até agora tém sido mal aproveitadas
ou cujos beneficios sao distribuidos duma forma desigual.

Um dos aspectos importantes neste contexto é a origem da tecnologia.
Enquanto no caso da batata-doce existe uma capacidade de criar novas
variedades ao nivel das instituicdes nacionais, no caso dos celulares, todo o
equipamento de rede celular, desde as centrais até aos telemoveis, é produzido
no estrangeiro, embora o Governo Mogambicano esteja a tentar convencer a
empresa Malaia M-Movel a investir na construcdo duma fabrica de celulares
no pais (Embaixada da Republica de Mocambique no Brasil, 2009). O grau de
adopcdo de telefones celulares por consumidores individuais tem sido enorme.
Os dois operadores MCel e Vodacom afirmam ter, no total, cerca de 3,5 milhdes
de clientes. A razdo para este facto é que a utilizacdo de telefones celulares ndo
requer muitas competéncias e eles sdo capazes de satisfazer uma necessidade
de comunicacdo que outras tecnologias, tais como as linhas terrestres, nao
conseguem enderecar. As vantagens comparativas sdo reais e observéveis, a
tecnologia ndo é complexa, é compativel com as capacidades existentes e pode
ser testada, por exemplo, pedindo emprestado a um vizinho. Adicionalmente,
a oferta de pacotes pré-pago, a disponibilidade generalizada de tempo de
comunicagao através de vendedores informais e a disponibilidade de telefones
através de canais informais a precos relativamente baixos tém diminuido as
barreiras a adopc¢ao desta tecnologia. Um inquérito telefénico, que fizemos,
em Junho de 2008, a 163 utentes seleccionados aleatoriamente, revelou, no
entanto, que o celular é principalmente usado por residentes de Maputo e das
outras cidades capitais de provincia, e por pessoas com um nivel educacional
relativamente alto e com empregos formais.

Em 2006, a MCel reportou um resultado liquido de 308 milhdes de meticais
(cerca de US$ 11,7 milhdes) (MCel 2007). Contudo, a Vodacom gera receitas muito
inferiores com base nos seus clientes, possivelmente devido ao facto de, por ter
entrado no mercado mais tarde, se assentar em clientes com um poder de compra
inferior aos da MCel. Como resultado, a receita bruta anual por cliente (ARPU) da
Vodacom Mogambique é apenas de USS$ 3,97 e a empresa € a Unica das cinco filiais
da Vodacom que opera com um resultado liquido negativo. A empresa sobrevive
gracas a subsidios cruzados por parte de outras unidades mais rentdveis noutras
partes da Regido (Vodacom Group 2008).

Oempregodirecto gerado pelos operadoresem Mocambique é algo diminuto:
AMCel,comcercade2,5milhéesdeclientes,empregauns meros600trabalhadores,
que ganham em média cerca de USS$ 1500 por més [KPMG Mogambique (2007),
MCel (2007)]. A Vodacom conta apenas com 170 trabalhadores para servir um
milhao de clientes [Vodacom de Mocambique (2008)]. Juntos contribuem em
cerca de 0,1% para a massa laboral com emprego formal.
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O impacto real dessas empresas na criacdo de oportunidades de rendimento
encontra-se no sector informal, com o emprego indirecto e rendimentos associados
com o fornecimento de comunicagdes moveis: a venda de aparelhos (“frios” e
“quentes”), de acessorios, de cartdes pré-pago e a operacao de cabinas publicas moveis
(OneCell). Ao nivel nacional existem 10.000 cabinas telefénicas OneCell (Prudéncia da
Costa, representante OneCell em Mocambique, 5 de Junho de 2008). Ndo existem
dados sobre o nimero de vendedores de cartdes pré-pago. No entanto, com base no
inquérito ja referido, estima-se que cerca de 40% do universo com celular vivem na
Cidade de Maputo. Assumindo que metade desses utentes se abastece com cartdes
comprados na rua, a rede informal de venda deve envolver mais de dez mil (10.000)
pessoas. Assim, essa estimativa muito preliminar sugere que esta forca de trabalho
informal é pelo menos 25 vezes maior do que a for¢a de trabalho formal. Juntos, eles
garantem pelo menos 80% do total de vendas de tempo de comunica¢do. Com base
em entrevistas a 100 vendedores de cartdes pré-pago e a 100 operadores de cabinas
publicas, é possivel afirmar que esses grupos conseguem ganhar mensalmente cerca
de US$ 100 e USS 50 respectivamente, ou cerca de um trigésimo dos saldrios auferidos
pelos empregados formalmente contratados.

A insulina ndo é produzida em Mogambique e a sua adopc¢ao néo vai além
da utilizacdo deste medicamento. Apesar de os dados disponiveis sobre a
prevaléncia de diabetes serem insuficientes e baseados em amostras, os dados
disponiveis indicam que cerca de 3,4% (60.000 pessoas) sofrem desta doenca e
que a prevaléncia ird aumentar até noventa e nove mil (99.000) casos, até 2025
(Santé Diabete, Mali, 2008). A quantidade total de importacdes declarada pela
MEDIMOC em 2007 ainda é pequena (Directora da Central de Medicamentos e
Artigos Médicos, Abril, 2008). Estima-se que serviria as necessidades anuais de
talvez 100 individuos. Dada a prevaléncia de 3,4% mencionada anteriormente,
a procura anual actual de insulina deveria rondar as 1.200 vezes mais do que o
presente nivel de importagdes, com um aumento provavel de cerca de 30% ao
longo dos préoximos 20 anos.

A utilizagao de insulina em Mocambique estd restrita a um pequeno grupo.
Os factores econdmicos nao parecem ser decisivos no acesso ou nao a este
medicamento, dado haver uma politica que subsidia o tratamento de doencas
crénicas. As principais questdes sdo a fraqueza e a falta de confianca no Sistema
Nacional de Saude, as quais resultam num sub-diagndstico de diabetes, combinado
com uma falta de confianca dos médicos na capacidade dos pacientes em
administrarem a insulina correctamente. Aqui, a falta de educacdo dos pacientes
e 0 acesso a servico especializado de conhecimento intensivo sao as principais
barreiras de acesso a insulina.

A capacidade de absorver Software de Cédigo Aberto (Open Source Software
ou OSS) é pequena em comparagao com cultivares de batata-doce e com telefones
celulares. Um dos motivos é a dimensdo do segmento receptor da sociedade. O
numero de computadores individuais e institucionais ainda ndo é muito grande.
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Em 2000, foi estimado em onze mil (11.000) maquinas, sendo mais de metade
delas na Cidade de Maputo (Conselho de Ministros, 2000). Adicionalmente, os
consumidores individuais e institucionais normalmente compram maquinas
com software (por exemplo Windows, Microsoft Office) instalado, ou obtém
coOpias ilegais ou piratas de software proprietario. Existe também um défice de
capacidade técnica. A utilizacdo, apropriacao e desenvolvimento de OSS requer
competéncias técnicas especificas. Apesar da abertura de novos programas de
formacdo em ciéncias computacionais e informatica por diversas instituicdes
publicas e privadas de educacao superior e da emergéncia de pequenos institutos
de formacgdo com fins lucrativos especializados na formacao de OSS, a capacidade
técnica é ainda muito incipiente. O Governo de Mog¢ambique ndo mantém
qualquer politica que favoreca uma movimentacdo de software de coédigo
fechado (CSS) ou software proprietario para OSS, o que acontece, por exemplo, no
Senegal e nas Mauricias, onde os Governos demonstraram lideranca na adopgao
do Linux [Jeffrey (2003)]. Porém, ao mesmo tempo, o OSS esta a ser introduzido
em sistemas-chave do sistema do Governo e também, de forma importante, no
sector bancario. Desta forma, parece que o futuro do OSS centrar-se-a, em grande
medida, na lenta construcao de capacidade doméstica para trabalhar com OSS,
associada a expansdo da Governacao electréonica (“E-Government”) e a utilizagcéo
de bases de dados (financeiras) (Nayyar Ahmad 2007, Ruecker 2007). O OSS requer
capacidades técnicas que nao existem ainda em quantidades suficientes no pais.
Isto poderd explicar a lenta apropriacao de OSS.

Tecnologia e desigualdade

A adoptabilidade e o poder transformativo da tecnologia, quando analisados
numa perspectiva de reconhecimento da existéncia de barreiras diferenciadas para
os diversos estratos na sociedade, apontam para a existéncia dum terceiro aspecto
da tecnologia: a sua relagdo com a desigualdade. Essa relacdo acontece nos dois
sentidos, pois a desigualdade pode aumentar quando o acesso a tecnologia é
desigual nos diferentes estratos, mas, quando acessivel a mais grupos, ela pode
reduzir o fosso socioecondmico entre os diferentes estratos sociais, reduzindo
assim a desigualdade. Por exemplo, os segmentos da populacdo que vivem em
zonas antigamente excluidas de acesso a servicos de telecomunicacgao por falta de
linhas terrestres, agora, gracas a telefonia celular, jd conseguem comunicar.

Nesta pesquisa, trés tipos de desigualdade foram analisados: a desigualdade
estrutural relacionada com os sistemas formais de ciéncia e tecnologia e a
capacidade tecnoldgica da sociedade; a desigualdade distribucional que esta
relacionada com a distribuicdo dos beneficios e custos associados a utilizacdo
de uma determinada tecnologia; e a desigualdade representativa que estd

Economia Extractiva e Desafios de Industrializagdo em Mogambique 151



relacionada com a participacdo e o poder de influéncia dos varios estratos sociais
na tomada de decisdo em relagdo a uma determinada tecnologia.

A Tabela 1 fornece um sumario da relacdo entre as quatro tecnologias
estudadas e estas trés desigualdades. A relacdao entre a tecnologia e a equidade
no geral e a desigualdade distribucional em particular é fortemente condicionada
pelas barreiras que impedem o acesso. Duas tecnologias tém barreiras baixas:
a batata-doce de polpa alaranjada e o telefone celular. Contudo, mesmo com
barreiras baixas, ha ainda factores que limitam o acesso e diminuem os beneficios
destas tecnologias.

As variedades de batata-doce de polpa alaranjada sao cultivadas por um
grande numero de agricultores. A maior parte desses agricultores sdo pequenos
proprietarios e muitos sdo mulheres. Como tal, a cultura parece favorecer, em
particular, os segmentos mais pobres da sociedade. Existe, contudo, a tendéncia
para se acreditar que, devido ao maior interesse comercial nos cultivares de batata-
doce de polpa alaranjada e aimportancia do acesso a 4gua para a sobrevivéncia do
material de plantacdo durante a estagdo seca, possa acontecer uma mudanga nos
beneficios, no sentido do afastamento dos segmentos mais pobres, em particular
das mulheres.

Os telemoveis sdo usados por um grande e crescente nimero de pessoas.
Contudo, o acesso nao favorece as populacdes pobres de baixa educacdo e
rurais, devido a distribuicdo da rede e aos custos de entrada e utilizacdo. Mais
ainda, os lucros sao feitos por grandes corporagdes, as quais estdo associadas a
elite nacional e/ou ao capital internacional, enquanto os vendedores informais,
que garantem uma oferta generalizada de tempo de comunicacdo, conseguem
receitas ligeiramente acima do limiar da pobreza (US$ 2por dia).

No caso dos telefones celulares, os custos da tecnologia, bem como o percurso
em que a rede se desenvolveu, actuam contra os segmentos rurais e mais pobres
das populagdes. Estes segmentos ndo tém capacidade econémica para pagar o
valor minimo mensal do contrato, nem cumprem com os outros requisitos como,
por exemplo, ter uma conta bancaria. Como resultado, s6 podem aceder aos pa-
cotes pré-pagos. Os utilizadores de pacotes pré-pagos pagam mais por minuto de
comunicagdo do que aqueles que tém um contrato. Apesar do sistema pré-pago
oferecer aos mais pobres a possibilidade de beneficiarem da rede de comunicacéao
movel, estes beneficios sdo reduzidos como resultado da estrutura tarifaria.

As outras duas tecnologias estudadas, a utilizacdo de insulina e de software
de cédigo aberto (OSS), apresentam barreiras maiores, excluindo do seu acesso as
camadas mais desfavorecidas da sociedade. O conhecimento parece ser o princi-
pal factor de inibicdo do acesso.

No caso do acesso a insulina, a distribuicao desigual de conhecimento impede
que as camadas mais desfavorecidas beneficiem de uma politica do Governo para
doencas crénicas que tenham uma natureza redistributiva. Apesar de esta politica
governamental subsidiar os medicamentos para doentes crénicos como, por
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exemplo, os diabéticos, torna-se perversa, pois os principais beneficiarios acabam
por ser aqueles que detém o conhecimento necessario para a utilizacdo deste
medicamento, que sdo, normalmente, as camadas mais favorecidas da sociedade,
excluindo desse beneficio do governo um grande grupo de doentes diabéticos,
que nao detém esse conhecimento e sdo, por isso, duplamente desfavorecidos.

No caso do OSS, a falta de uma politica consciente em favor do OSS em
detrimento do Software de cédigo fechado (CSS) poderd também constituir
um factor importante na reducdo da adopc¢do desta tecnologia, a qual esta
presentemente restrita a certas agéncias governamentais e negdécios privados,
sobretudo em ligacdo a sistemas de gestao financeira e contabilidade e aplicagées
de Internet.

Inovacao e a politica da ciéncia e tecnologia

Para além de cada tecnologia apresentar niveis de capacidade de adopcao
diferentes em relacdo a outras tecnologias e manter uma relagao diferente com
as desigualdades sociais mencionadas anteriormente, as tecnologias também
diferem umas das outras, no que respeita ao seu potencial transformativo.
Portanto, o sistema nacional de inovacdo deve ter a capacidade para utilizar
esse poder transformativo de forma a acelerar a adopc¢éo de tecnologias e a
producédo de inovagdes em beneficio de toda a sociedade, em particular dos mais
desfavorecidos.

Um sistema de inovacdo é aqui concebido como o conjunto de agentes e
regras de comprometimento em torno de inovagdes [Davis, Ekboir and Spielman
(2008)]. As inovacdes sao percebidas como mudancas tecnoldgicas na sociedade.
A tecnologia é vista como a aplicacdo do conhecimento na forma de estruturas
organizacionais, frequentemente, mas nado necessariamente associadas com
artefactos [Rogers (2003)]. A batata-doce de polpa alaranjada, por exemplo, é um
artefactoqueincorporaaaplicagdodaciénciaatravésdoaumentodoconhecimento
especifico acerca de: genética, melhoramento, rede de mercado, bem como, neste
caso particular, metabolismo humano, ma nutricdo e necessidades nutricionais, e
que teve, ainda, impacto na reconfiguracao e reforco da rede de extensao agraria
e dos sistemas produtivos.

A Politica de Ciéncia e Tecnologia de Mocambique concebe ainovagdo como a
propriedade emergente da integracdo de quatro subsistemas: educacgao, pesquisa,
mudangas na organizacdo da producdo e disseminacdo do conhecimento
(Conselho de Ministros, 2003). No ambito da educacao, a capacidade é criada para
compreender os principios cientificos, por detras da tecnologia, que sao cruciais a
sua criacao, desenvolvimento, aplicacao e recriacao.
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No ambito da investigacdo, produz-se, de uma forma sistematica, novo
conhecimento e novas aplicagdes bem como a avaliagdo do conhecimento e
tecnologias existentes e seu impacto. Na producao, as tecnologias sao utilizadas
e exercem a sua influéncia nas actividades humanas. Na disseminacdo, quer
a tecnologia em si quer o conhecimento e as habilidades a eles associados sao
apropriados pela sociedade como parte de uma evolucdo em direccdo a uma
“cultura de ciéncia” partilhada.

Uma quinta componente do sistema nacional de inovacao reconhecido na
Politica da Ciéncia e Tecnologia é a ligagdo com sistemas de inovacgdo estrangeiros.
Muita daciéncia e dastecnologiasaplicadasem Mog¢ambique ndo foraminventadas
localmente, mas no estrangeiro. Este elemento do sistema aponta, pois, ao nexo
entre os dominios domésticos e internacionais da ciéncia e producéo e aplicagcao
de tecnologia.

A Tabela 2 mostra que, em quase todos os casos estudados, a tecnologia é
obtida do estrangeiro. Além disso, em todos os casos, excepto a insulina, existem
actividades nas outras quatro componentes do sistema (educagao, investigagao e
inovacao na producao). O papel dos agentes publicos no sistema é preponderante:
as instituicdes de educacgao publica e privada estdo envolvidas na criacdo de capital
humano necessérioasustentacdo dainovacgdo. Ainvestigacao permanecelimitadaao
dominio publico, enquanto os institutos de investigacdo internacionais juntamente
com o Instituto de Investigacdo Agréria de Mocambique (IIAM) colaboram no
melhoramento de novos cultivares de batata-doce de polpa alaranjada e fazem a
pesquisa de adaptacao nas estacdes (on-station) e nas machambas para identificar
as variedades mais adequadas. Um dos operadores de rede de telemdveis é uma
empresa estatal, a qual, contudo, opera na base dos mesmos principios econémicos
que o seu concorrente privado no mercado. Finalmente, algumas das entidades que
aplicam OSS sdo 6rgaos governamentais. Mas em nenhum dos casos, o Governo esta
presente através de uma politica coerente e direccionada, que suporte a inovagao.
O impacto das politicas sectoriais para a agricultura, telecomunicacdes, ICT e saude,
e o impacto da politica transversal de ciéncia e tecnologia para o Pais, ndo é ainda
visivel no processo de inovacao, levando a questionar se estarao, suspeitosamente,
ausentes como forgas que impulsionem a inovacao no pais.

Politicas alternativas

As andlises nas seccdes anteriores apontam para duas questdes principais: a
inovacao acontece sem um suporte claro e orientagdo das politicas governamentais
de ciéncia e tecnologia e sectoriais; e, talvez por causa disto, os aspectos sociais
relacionados com equidade, no geral, ndo sdo enderecados, o que leva a
diferenciacdo no acesso e na distribuicdo dos beneficios.
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Contudo, é possivel influenciar e promover uma inova¢do mais equitativa,
utilizando politicas alternativas (veja Tabela 3) mais adequadas ao tipo de
tecnologia.

O caso da batata-doce de polpa alaranjada é, actualmente, o Unico em que a
introducdo de uma nova tecnologia é apoiada pela construcao de um sistema de
inovacdo, que liga melhoradores de plantas, instituicdes de pesquisa, incluindo
as do ensino superior, agentes de transferéncia de tecnologia (sobretudo
ONGs) e agricultores. E também o Unico caso em que a equidade é enderecada
conscientemente. Por tudo isso, constitui definitivamente um modelo para outros
programas de inovacgao tecnolégica. O impacto da introducdo destas variedades
pode ser incrementado ao expandir-se e melhorar a transferéncia vertical para
zonas ainda ndo abrangidas. E necessario também reforcar o papel do laboratério
de cultura de tecidos na reproducdo de variedades Uteis e no aumento da
disponibilidade de reservas de plantacéo livres de virus. E necessario também por
uma maior focalizacdo na comercializacdo e processamento da cultura.

Lidar de forma mais sistematica com a sobrevivéncia das reservas de
plantacdo durante a estacdo seca e com as desigualdades no acesso ao mercado
podera ajudar a reducdo de desigualdades distribucionais que parecem existir
presentemente.

Os telemoveis tém sido amplamente adoptados mas ndo tém contribuido
para a edificacdo de um sistema de inovacdo. As intervencdes de politica
governamental tém-se focalizado na desregulamentacdo de mercado, mas nao
na equidade estrutural (concentracao nas cidades) e na equidade distribucional
(acesso a grupos de baixos rendimentos). Politicas alternativas teriam que reforcar
a construcdo de um sistema de inovacao, quer pelo estabelecimento de unidades
produtivas de equipamentos (como aparentemente ja estd a acontecer) quer
pelo estimular do surgimento de novos servicos, os quais reforcarao o papel dos
telemdveis na promocéo do crescimento econdmico nas zonas rurais. As politicas
deverdo enderecar a expansao orientada para o mercado e orientar as empresas a
instalar antenas em areas remotas com menor potencial de mercado mas com um
elevado impacto do servico devido ao seu isolamento relativo. Adicionalmente, as
politicas poderdo enderecar as actuais tarifas, as quais funcionam em desfavor dos
pobres, que tém que pagar mais pelo seu tempo de comunicagao, do que aqueles
que podem pagar um contrato.

E de duvidar que a introducdo de um medicamento especifico nas condicbes
de Mocambique (caracterizadas pela falta de pesquisa; auséncia de industrias
farmacéuticas; sub-diagndstico; mercado de medicamentos subdesenvolvido),
possa resultar em inovagdo. A inovacdo através da utilizacdo de farmacos
apenas parece ser alcancavel se os medicamentos forem, de facto, produzidos
domesticamente. A perspectiva de que Mocambique poderd eventualmente
comecar a produzir anti-retrovirais (com o apoio do Brasil) parece presentemente
ser o passo mais provavel nessa direccao.
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As desigualdades associadas com a insulina sdo, fundamentalmente, o
resultado de elevadas barreiras, que limitam o acesso apenas para um grupo
muito pequeno. O diagnéstico atempado de diabetes (para que tratamentos
alternativos, tais como mudancas no regime alimentar e medicamentos orais,
sejam ainda eficazes) é fundamental para melhorar a qualidade do tratamento
da doenca na qual a insulina é o recurso ultimo e final. Para pacientes em que a
insulina é o Unico tratamento vidvel, a producao e introducdo de aparelhos que
sejam adaptados ao contexto Mog¢ambicano e reduzam os riscos de utilizacdo
incorrecta do medicamento sdo também fundamentais. Se estes aparelhos mais
apropriados forem disponiveis para todos os doentes diabéticos, os médicos
poderdo receitar mais amplamente o medicamento e o tratamento torna-se
menos restrito aos mais educados e mais abastados segmentos da sociedade.

O software de c6digo aberto parece ter um grande potencial para contribuir na
edificacdo de um sistema nacional de inovacdo em torno da informatica. Contudo,
tal potencial apenas se pode alcancar através de um reforco sério da formacédo
de especialistas em informatica (software). A superioridade técnica e econémica
provavelmente criard uma difusdo adicional deste tipo de software num sistema
nacional que jad ndo dependerd quase exclusivamente de programas licenciados
de origem externa.

Conclusao

A andlise acima demonstra que as diferentes tecnologias tém diferentes
potenciaisdeadopc¢ao e de promogdodainovacdo. O elevado potencial deadopcéo
da batata-doce de polpa alaranjada esta associado ao facto de ser facilmente
incorporado no sistema existente de producdo agricola. O caso da batata-doce
aponta para a viabilidade e importancia de estratégias de inovagdo, que sao
direccionadas a melhoria dos meios de subsisténcia e ao bem-estar dos estratos
mais pobres da sociedade ao unir o conhecimento e a pericia internacionais as
necessidades locais. Como tal, ¢ um bom exemplo de inovacédo e pode ser utilizado
para se conceber um sistema nacional de inovagdo para tecnologias com estas
caracteristicas.

O elevado potencial de adopgdo de telefones moveis é o resultado da
necessidade de comunicacao, a falta de alternativas e as modalidades de (pré-)
pagamento flexiveis. O potencial inovador dos telefones méveis é ainda limitado:
os utilizadores de telefones celulares ndao mudam realmente as suas tecnologias
de producdo ou meios de subsisténcia, em parte devido a auséncia de servicos
pré-pobre e pré-negécios. Além disso, o sistema nacional de investigacdo e
desenvolvimento nao muda realmente, contrariamente ao que acontece no caso
da batata-doce.
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O OSS apresenta, potencialmente, capacidade para mudar a forma como as
TIC séo utilizadas, como a industria de software se desenvolve no Pais e como
os beneficios desta tecnologia podem ser melhor distribuidos, principalmente
no seio das pequenas e médias empresas. Serdo, contudo, necessarias politicas e
programas consistentes nesta area e um comprometimento politico na promocao
deste tipo de tecnologia.

As medidas politicas podem, de facto, reforcar o potencial inovador de
tecnologias bem como enderecar os efeitos sobre as desigualdades estruturais,
distribucionais e representacionais. A principal questao é que as politicas de ciéncia
e tecnologia tém de ter em consideragao as trés dimensdes (potencial de adopgao,
potencial de inovacdo e equidade) das novas tecnologias e, conscientemente,
conceber as medidas para promover o alcance dos resultados desejados.

Governos de paises como Mogambique, com pouco capital disponivel para
a promocdo de mudancas tecnoldgicas, devem, consequentemente, concentrar-
se mais na promocao das tecnologias que se possam adoptar facilmente. Assim,
como resultado da sua rapida disseminacao, estas politicas induzem a inovacao e
abrem possibilidades de os varios estratos sociais beneficiarem amplamente da
tecnologia. A alternativa de dedicar recursos a tecnologias que possam ter um
grande potencial transformativo, mas que ndo sejam facilmente adoptadas, é
menos eficaz e eficiente e, portanto, ndo é recomendavel.

Notas

' A ideia de capacidade de absorcdo foi originalmente desenvolvida para o nivel das
empresas por Cohen e Levinthal (1990).

N

Compare Cohen e Levintal (1989), que apresenta uma abordagem semelhante para o nivel
da empresa.

w

Asigla ResIST vem dafrase inglesa Research on Inequality through Science and Technology.
O projectoU beneficiou de financiamento pelo VI programa quadro da Comisséo Europeia.
No projecto participaram Alemanha (ISI FhG, Karlsruhe), Malta (University of Malta),
Mocgambique (UEM) , Paises Baixos (Universidade de Amsterdao), Noruega (NIFU-STEP),
Portugal (Universidade de Coimbra), Africa do Sul (Universidade de Stellenbosch), Turquia
(Middle East Technical University), Reino Unido (Universidades de Oxford e Leeds) e os
Estados Unidos (Georgia Institute of Technology). Para mais informacéo, consulte a pagina
http://www.resist-research.net/.
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