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crise econdmica tem tido um efeito nefasto no mer-
cado de trabalho, sendo as nossas carreiras sujeitas a
rapidas alteracoes.
Os departamentos de Recursos Humanos ganham
uma nova dimensio, as organizagoes exigem novas
ompeténcias e precisamos de identificar talento em
qualquer parte do mundo (atrair € veter os melhores e considerar a
questio da ambigio individual).

Nesta “revolucio”, a ambigio das pessoas também estd em transfor-
magio. As expectativas diferem das economias maduras para as que
estio em vias de desenvolvimento. A segmentacao dos recursos hu-
manos, de acordo com a sua experiéncia e objectivos, também deve
ser tida em consideracdo quando se definem politicas de recursos
humanos.

Cada vez mais, serd necessirio analisar diversas varidveis ao dese-
nhar a politica de recursos humanos e nao apenas as questoes rela-
cionadas com os beneficios financeiros.

Hé um conjunto de temas que me parecem relevantes numa eco-
nomia global. ¢ :

Destacamos: as diferencas ao nivel de legislagao laboral, as politi-
cas proteccionistas que muitos estados adoptant relativamente aos
emigrantes/entrada no mercado de trabalho, os diferentes estados
das economias. Hoje, consideramos de elevada relevincia para o de-
senvolvimento das organizagoes que sejam definidas politicas claras
ao nivel do incentivo da mobilidade.

As organizacoes querem o0s mais talentosos e eles podem estar em
qualquer parte do mundo. Esta ¢ a realidade de uma economia glo-
bal que gere os seus principios por regras precisas de competitivida-
de e rentabilidade,

Analisando as projeccdes de crescimento demogrifico, podemos
prever um incremento exponencial de pessoas no mercado de tra-
balho. Os paises que mais crescem em termos demograficos sio os
que se encontram em vias de desenvolvimento, paises esses que serdo
exportadores de mao-de-obra.

Nesse sentido, podemos esperar que haja a necessidade da criacao
de infra-estruturas que permitam comportar esses fluxos migraté-
rios, bem como a melhoria das condigbes de satide, ensino, habita-
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¢do, entre outras. Espera-se que nos paises em desenvolvimento haja
um incremento do proteccionismo do trabalhador local.

Numa parceria entre a Hays e a Oxford Economics (‘Creatingjob-
sin a Global Economy, 2011-2030"), apresenta-se um plano com cinco
pontos, vidveis, quando confrontados com os desafios de um merca-
do de trabalho global em mudanga nas préximas duas décadas:

1 - Abrir as fronteiras nacionais para a movimentagao de profissio-
nais qualificados;

92- Acordar um cédigo internacional para facilitar a migracio de
colaboradores;

3 - Investir na educagao e na formagio;

4- Criar emprego no mundo em desenvolvimento - aposta nas in-
fra-estruturas;

5 - Reter os colaboradores mais seniores.

Relativamente a Portugal, as empresas que hd alguns anos a esta
parte apostaram nos mercados externos e que procuraram adaptar-
sea uma economia global, definindo politicas de RH que contempla-
ramn a mobilidade dos seus recursos, mas também a abertura i recep-
tividade de novos perfis (diferentes nacionalidades e competéncias),
‘colher heje osfrutos da-que semearam,

A criagio de emprego nos préximos anos passa pelo crescimento
da nossa economia, mas muito também pela confianca criada pelos
nossos governos ao nivel dos incentivos a contratagao. Consideramos
que existem algumas medidas que podem contribuir para uma clara
activacio do mercado de trabalho, todas elas a envolverem o sector
puiblico e privado: Redu¢ao da Taxa Social Unica (TSU), viabilizan-
do um forte incentivo i contratagio; maior flexibilidade em termos
da contratagio; investimento na reciclagem de alguns sectores, do-
tando os individuos de competéncias para uma nova realidade; mo-
bilidade geografica; Portugal - marca global - internacionalizagéo de
sectores estratégicos.

O desafio para Portugal é o desafio da globalizacio e o alinhamen-
to da nossa economia s reais necessidades do mercado.®




