RELACOES LABORAIS E MOVIMENTOS
DE PROTESTO NO SECTOR DO ACUCAR
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INTRODUCAO

A implementacdo de grandes plantacées no sector do agicar e a necessidade de contratacdo
de grandes quantidades de mdo-de-obra sazonal tém gerado oportunidades de emprego para
as populagdes rurais. Porém, as duras condigdes de trabalho e as desigualdades ao nivel dos
sistemas de recompensa e assalariamento sdo geradoras de descontentamentos e protestos,
quer através de acgdes formais quer informais.

Embora crescentes nos tltimos anos, as estratégias de resisténcia e protesto contra os efeitos
da penetracio do capital ndo tém conseguido reequilibrar as relagées de poder e reduzir as
assimetrias existentes na divisdo de recursos.

Tendo como enfoque o sector do aglcar, este artigo pretende compreender os factores da
ocorréncia de tensdes no sector do aglicar, bem como avaliar os seus efeitos no modo de vida
da populagio afectada. Para além da introdugio, o texto apresenta o quadro tedrico sobre os
movimentos de protesto, para de seguida apresentar as formas de resisténcia dos trabalhadores
do sector do agicar e as respectivas respostas do sector empresarial. Finalmente, concentrar-

se-a nas conclusdes e recomendagoes.
METODOLOGIA

Este estudo surge na sequéncia de uma analise que se pretendia fazer sobre a contribui¢io do
sector do agtcar no desenvolvimento local. As observagdes e os depoimentos recolhidos durante
o trabalho de campo levaram & necessidade de realizar um estudo especifico sobre as relacdes
laborais no sector do agicar, de forma a melhor compreender as razées das conflitualidades
existentes neste sector, que emprega um numero consideravel de mio-de-obra.

Para a sua concretizagio, o estudo comegou pela revisio da literatura, seguida por uma pesquisa
exploratéria em Maputo e entrevistas. Este procedimento propiciou um melhor entendimento

sobre os conceitos (Movimentos de protesto, conflitualidades, ac¢do colectiva, etc.) deste estudo
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e ajudou a compreender as trajectorias (historica, cultural e econdémica) dos movimentos sociais,
as logicas de penetracdo do capital em Mocambique e as culturas politicas mogambicanas. As
pegas jornalisticas constituiram igualmente uma fonte de analise utilizada neste estudo.

No que concerne a recolha de dados no terreno, recorreu-se a inquéritos e entrevistas com
trabalhadores e representantes das empresas agucareiras e 4 observacdo ndo participante.
Foram entrevistados cerca de dez trabalhadores das empresas agucareiras, afectos a cargos de
direcgio e chefia, administrativos e em actividades ndo qualificadas (rega, plantio e sacha), e foi
inquirida uma amostra aleatéria simples de 68 trabalhadores permanentes (populagéo de 8000
trabalhadores), com um nivel de confian¢a de 90%, e uma margem de erro amostral de 10%.
As informagdes recolhidas abrangeram igualmente comunidades afectadas pelas actividades
do sector do agucar, especificamente lideres locais, membros das comunidades e membros e
representantes do Sindicato Nacional dos Trabalhadores da Indastria de A¢acar (Sintia).

No geral, optou-se pelas entrevistas individuais, pois estas revelaram-se adequadas para
captar as questoes mais sensiveis e mais especificas do estudo, como as causas e o objecto
dos protestos, questdes relacionadas com a satisfacdo no trabalho, o relacionamento com os
colegas e as chefias, questdes de saide e higiene no trabalho, entre outras.

O dificil acesso a algumas informagdes, documentos e locais importantes para o nosso estudo
constituiu um constrangimento. Visto tratar-se de um assunto sensivel, o medo de represalias
por parte dos trabalhadores e o fechamento por parte das empresas repercutiu-se na relativa
fraca circulagdo de informagio.

Com efeito, se num primeiro momento as empresas se mostraram receptivas quanto 2
realizagio do estudo sobre o impacto do sector do agicar no desenvolvimento, ndo deixaram
de existir davidas e desconfiangas sobre a natureza da pesquisa em curso, facto que culminou,
em algum momento, com o impedimento de realizacdo de entrevistas junto dos trabalhadores
sazonais afectos ao corte da cana-de-agtcar. O facto de as empresas ndo permitirem visitar os
acampamentos dos trabalhadores sazonais pode indicar o receio em expor as condi¢des de
alojamento e higiene dos trabalhadores sazonais, que poderiam levantar ondas de contestacdo
mais ou menos violentas.

Essencialmente, esta experiéncia ensinou-nos que tratar de movimentos de protesto, no
contexto mogambicano e de crise, exige do investigador social uma boa preparacio dos seus
instrumentos de pesquisa, abertura para negociar as condi¢bes de pesquisa em funcdo das
imposicoes das empresas, cuidado no tratamento da informagio e flexibilidade para contornar
as barreiras procedimentais que muitas vezes se lhe colocam. Este tipo de pesquisa exige
igualmente do investigador um controlo emocional para evitar que os seus juizos de valor e as
pré-nog¢des adquiridas durante a fase de revisio bibliografica e pesquisa exploratéria interfiram

na recolha de dados e nas conclusées produzidas.
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A PROBLEMATICA DA INVESTIGACAO

Nos dltimos anos, Mocambique tem sido um dos destinos preferenciais para o investimento
nos sectores agricola e mineiro e na inddstria extractiva, por intermédio de paises e empresas
multinacionais. Estes investimentos produziram, de alguma forma, efeitos positivos sobre a
producio, a produtividade e os volumes de exportacdes, geraram emprego, aumentaram o
rendimento de algumas familias e contribuiram para a recuperacio de algumas infra-estruturas,
como regadios e fabricas (Mosca & Abbas, 2016).

No entanto, apesar deste cenirio macroeconémico potencialmente animador, a nivel micro
existem evidéncias de tensos processos de negociacio, instalacio e implementacdo destes
projectos, provocando desigualdades no acesso aos recursos e nos sistemas de remuneracio, e
instalando um sentimento de insatisfagdo nos locais onde estes investimentos estdo implantados
(Mosca & Bruna, 2015; Feijo6, 2016).

Virios estudos tém explorado a relagdo entre a penetracdo do capital no meio rural, através
dos grandes projectos de investimento nas areas de inddstria extractiva, mineira e agricola, e
o surgimento de movimentos sociais, como resultado da situacdo de desigualdade e exclusdo
econdmica, politica e social a que comunidades e, sobretudo, os trabalhadores dessas empresas
estdo sujeitos (Mosca ez al, 2016; O’'Laughlin & Ibraimo, 2013).

Por movimentos sociais entendemos uma forma de acgdo protagonizada por um conjunto
de individuos visando influenciar uma mudanga dentro de uma determinada comunidade
(Crozier & Friedberg, 1977). Trata-se de uma forma de ac¢io colectiva intencional, concertada
e orientada para a reivindicag@o ou a defesa de um interesse material ou de uma determinada
causa (Schemeil, 2012).

Tilly (1984) considera igualmente que os movimentos sociais visam defender os interesses
e promover as ambicoes de um determinado grupo ou colectividade, de tal forma que, a
cada momento, cada grupo mobiliza um conjunto determinado de formas de ac¢ao colectiva,
designadas “repert6rio de acgio colectiva” O repertorio de acgdo colectiva constitui, segundo
Tilly (1984), um conjunto de formas de agir comum, baseadas também em interesses comuns,
apreendidas e compartilhadas de maneira rotineira, postas em pratica de maneira deliberada
e emergindo em diferentes tipos de conflito. O autor considera que as manifestacdes, greves,
reunides publicas e todas as outras formas de ac¢do similares s6 produzem o efeito desejado
quando os grupos implicados conseguem mobilizar um nimero significativo de participantes,
com vontade de agir por uma mesma causa.

Na sua analise sobre os sistemas democraticos e as atitudes politicas em cinco paises!, Almond

& Verba (1989) empregam o conceito de cultura politica, o qual permite, segundo os autores,

! Estados Unidos da América, Reino Unido, Alemanha, Italia e México.
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compreender as motivagdes que levam os individuos a engajarem-se ou nio na defesa de um
determinado objectivo ou interesse, mesmo em contextos caracterizados por um elevado nivel
de repreensio e/ou autoritarismo.

Por cultura civica os autores entendem um conjunto de conhecimentos, percepgdes, atitudes e
disposi¢oes que permitem aos cidaddos compreender e dar significado a experiéncia rotineira
da sua relagdio com as institui¢des e com o poder que os governa. Os autores distinguem trés

tipos de cultura politica:

Cultura politica paroquial: caracteristica de sociedades com uma estrutura politica tradicional.
Ndo existem aqui papéis politicos especializados e as orientacoes politicas dos membros do grupo
estdo_fortemente ligadas @ sua orientagdo social e religiosa, crengas e realidade local. A cultura
politica paroguial caracteriza-se pelo fraco conhecimento sobre a existéncia de um poder politico
centralizado, falta de interesse em participar na vida politica e nenhuma expectativa de mudanga
em relacdo ao sistema politico.

Cultura politica de siibdito: caracteristica de paises com uma estrutura administrativa centralizada,
os cidaddos estdo cientes da existéncia de uma autoridade governamental e instituicoes com papéis
politicos especializados, e estio sujeitos as suas decisdes, mesmo ndo lhe conferindo legitimidade. Os
cidaddos tém nocdo dos seus direitos de cidadania mas, por receio politico, ndo o exercen.

Cultura politica participativa: consentineo com soctedades com uma estrutura politica democrdtica,
aqui os cidaddos tendem a assumir um papel activo e participativo na vida politica, conhecem as
normas e as instituicoes, embora a sua percepcdo sobre tal papel possa variar entre aceitacio
e regergdo. Os cidadios tendem a estar orientados para o sistema como um todo, tanto para as

estruturas e processos politicos e adminsstrativos (Almond & Verba, 1989: 17).

Em Mogcambique ainda predomina uma cultura politica autoritiria, herdada do periodo
colonial e continuada pelo sistema politico no periodo que se seguiu 4 independéncia (Macamo,
2014). Nestes contextos, o medo da repressio fisica e o receio de sofrer represilias ou de ser
excluido dos grupos de pertenga propicia o surgimento de um repertério de ac¢io especifico
caracterizado por acgdes mais silenciosas de contestagdo por um direito, no lugar das ac¢des
mais frontais, muitas vezes violentamente reprimidas (Brito ez a/, 2015).

Esta questdo das formas de contestacio e outros aspectos sdo analisados por diferentes autores
como, por exemplo, Feijo (2011) e Manguezi (2003). Analisando o caso de 24 empresas em
Maputo, Feij6 (2011) mostra as formas de reac¢do dos trabalhadores mog¢ambicanos face a
desigual distribui¢@o de recursos de poder dentro das organizagdes. A sua anlise centra-se, num
primeiro momento, num estudo das recompensas econémicas (salarios, incentivos e beneficios
sociais) e ndo econoémicas entre trabalhadores de topo e trabalhadores de base em algumas

empresas de Maputo; de seguida, o autor analisa as estratégias de contorno protagonizadas
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pelos trabalhadores visando melhorar os seus rendimentos; por fim, o autor mostra a influéncia
que estas estratégias tém ao nivel da estruturagdo das dinamicas laborais em Maputo.

Feij6 (2011) refere, por um lado, que, apesar das desigualdades salariais entre os dois grupos
acima identificados, predominam no seio dos trabalhadores de base atitudes de respeito, de
obediéncia e de reveréncia em relagdo aos seus superiores hierarquicos. O actor refere que,
pelo facto de os regimes politicos dominantes terem sido sempre autoritarios, os trabalhadores
tém uma cultura politica paroquial ou de stabdito e, pelo facto de nido terem instituigoes
que os protejam e haver muito desemprego, preferem ndo arriscar e tém medo de perder o
trabalho. No entanto, por outro lado, juntamente com essas estratégias mais passivas, existem
igualmente outras formas de resisténcia que assentam em acc¢bes como roubos, sabotagens,
ironia e escirnio, “fofoca”, deniincia an6nima e manifestagdes pacificas de protesto (falta e
atrasos colectivos). Em ambos os casos, conclui o autor, as estratégias de reivindica¢do ndo tém
como fim Gltimo prejudicar as chefias, mas sim, na maioria dos casos, a obten¢io de beneficios
materiais para o trabalhador, seja 0 aumento salarial seja a melhoria das condi¢des laborais.
Ja Manguezi (2003), por sua vez, aborda a histéria da introducio do cultivo forgado de algodio
na provincia de Gaza, as migragoes laborais para as minas da Africa do Sul, a chegada dos
colonos portugueses a Chékwe e o processo de distribui¢o de terras no periodo que se seguiu
a independéncia, com base em entrevistas e cangdes partilhadas pelos seus entrevistados. As
cangdes surgem aqui como um elemento integrante da cultura dos povos, e um forte elemento
de contestacido e afronta contra o colonialismo portugués. Devido ao medo e a repressdo
existentes naquele contexto, as cangdes eram entoadas nas linguas locais, em sentido figurado

e ligado a cultura dos povos (Manguezi, 2003).
UM OLHAR SOBRE OS ACTORES

Desde a sua implantagdo, o sector do agticar tem sido referido como exemplo do tipo
de relagio conflituosa. A necessidade de grande quantidade de trabalho bragal?, pouco
qualificado, indiferenciado, taylorizado e barato, propicia condi¢des de grande assimetria
social, em termos de qualificagbes e rendimentos. A possibilidade de melhorar as condigdes
de vida gera expectativas que, ndo satisfeitas, podem desencadear lutas de poder, frustragio e
descontentamento face ao patronato.

Os protestos no sector do agticar envolveram uma multitude de actores que incluem: (i) os
trabalhadores em diferentes departamentos das 4reas fabril e administrativa, maioritariamente
mogambicanos, com algum tipo de educacio formal, que pode ir do nivel primario ao superior,
lutando pelo acesso aos espagos e recursos de poder com os trabalhadores de igual categoria,

2 Para o ano de 2013, as quatro agucareiras (Marromeu, Maragra, Mafambisse e Xinavane) empregaram directamente um
total de 28 439 trabalhadores, dos quais 11 682 permanentes e 16 757 sazonais (Cepagri, 2013).
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mas de origem estrangeira, maioritariamente sul-africanos, malawianos ou zimbabweanos; (ii)
os cortadores de cana-de-agtcar e trabalhadores nas machambas; (iii) os transportadores de
cana-de-agucar; (iv) os trabalhadores afectos aos servigos de seguranca das empresas.

Os trabalhadores nos campos de cultivo e os cortadores de cana-de-agtcar, estes ltimos
designados entre eles por “magaulanes” (O’Laughlin & Ibraimo, 2013), sdo predominantemente
jovens, do sexo masculino, com baixo nivel de escolaridade?®, de variada proveniéncia, com
destaque para os distritos e provincias préximos dos locais onde as empresas estdo implantadas.
Existe um fluxo consideravel de trabalhadores provenientes de outras provincias,
geograficamente afastadas dos locais onde as empresas se encontram implantadas. Sdo jovens
que, maioritariamente, ndo exerciam nenhuma actividade de rendimento antes do emprego no
sector do agicar, sendo esta a primeira experiéncia com um empregador. Existe, no entanto, um
grupo consideravel de pessoas que se dedicavam a agricultura e ao comércio informal, antes do
emprego no sector do agtcar. Os baixos rendimentos auferidos no sector agricola (Mosca, 2015;

Feij6 & Agy, 2015) podem justificar esta mobilidade de mao-de-obra para o sector do agtcar.

FIGURA 1: ACTIVIDADE DE RENDIMENTO ANTES DA EMPRESA
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Fonte: elaboracdo da autora com base em inquéritos

O principal factor de atrac¢do para esses jovens € a possibilidade de auferirem um rendimento
mensal capaz de melhorar as suas condi¢Ges de vida e aliviar o cendrio de pobreza através das

remessas de valores enviados aos seus agregados familiares nos locais de origem ou proveniéncia.

% Nos ultimos anos, este aspecto tem registado alguma mudanca, sendo possivel encontrar jovens com escolaridade
significativa, que pode mesmo chegar aos niveis secundarios.
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Enquanto o corte da cana-de-aglcar, técnica e fisicamente mais exigente, é feito
maioritariamente por homens, as outras actividades, como a limpeza dos campos, a sacha,
a plantacdo, a adubagem e a rega, sdo feitas predominantemente por mulheres, de diferentes

faixas etdrias.
SOBRE O OBJECTO DOS PROTESTOS

Sendo maioritariamente gerido por empresas multinacionais, o sector do agiicar tem também
atraido um fluxo consideravel de mdo-de-obra estrangeira, sobretudo dos paises vizinhos de
Mogambique, onde as companhias também exercem algumas actividades. A contratagdo de
mao-de-obra estrangeira é justificada, do ponto de vista dos gestores das empresas, pelo défice

de profissionais qualificados para o sector em Mogambique:

Actualmente hd procura de mdao-de-obra especializada, mas o mercado mocambicano ndo tem.
Dai que se tem contratado trabalhadores vindos das nossas empresas nos outros paises (gestor da
empresa, entrevista de 16/06/2017).

Porém, do lado dos trabalhadores, esta opgdo pela contratagdo de mio-de-obra estrangeira
é uma estratégia usada pelas empresas para a manutencdo da precariedade das condigGes
salariais dos trabalhadores mocambicanos, os quais sdo muitas vezes associados a desordem

e a0s tumultos:

A empresa ndo contrata pessoal local porque dizem que eles promovem greves por causa das grandes
diferengas de saldrios entre os que trabalham no campo e os que ficam no escritdrio (trabalhador

na empresa, entrevista de 16/06/2017).

De entre os direitos reivindicados pelos trabalhadores no sector do agiicar constam as baixas
recompensas e assimetrias salariais entre os trabalhadores mogambicanos e os trabalhadores
estrangeiros, na mesma categoria de trabalho e as duras condigdes de trabalho a que estdo
sujeitos os trabalhadores das categorias ndo qualificadas, caracterizadas muitas vezes pela falta
de meios de protecgio e seguranga tendo em conta a natureza do trabalho exercido, as longas

jornadas de trabalho, a falta de refei¢es e 4gua durante o trabalho:
E normal um engenheiro mocambicano receber por ai uns 200 mil meticass, enquanto um

estrangetro na mesma categoria recebe volta de 600 mil meticass (responsavel sindical, entrevista
de 26/04/2017).
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Analisando a forma como se distribuem as recompensas econémicas por trabalhadores
nacionais e estrangeiros em Maputo, Feij6 (2011) distingue-as em salarios, incentivos e
beneficios, concluindo que os salarios correspondem ao pagamento mensal pelo cuamprimento
de tarefas devidamente designadas, incluindo fora do horirio normal de expediente. Os
incentivos destinam-se a encorajar os trabalhadores que demonstrarem desempenho acima
da média e, por fim, os beneficios sociais referem-se as compensacGes extra-salariais em
numerdrio ou em espécie, concedidas aos trabalhadores com vista a fazerem face a despesas
relacionadas com a actividade profissional.

Assim, a falta de pagamento de incentivos aos trabalhadores sazonais no término de cada
campanha; os descontos salariais para a seguranca social feitos aos trabalhadores sazonais; a
redugio da carga hordria de trabalho; o pagamento de horas extras e a melhoria das condi¢des
de higiene e seguranga no trabalho, e os baixos salarios para algumas categorias consideradas

estdo entre os principais factores de descontentamento:

Jd howve vdrias greves por causa do baixo vencimento, sobretudo para as classes pequenas nas
machambas. O principal problema ¢ dos [trabalhadores] sazonass. Aos sazonass € descontado o
valor da seguranga social no final de cada més, mas como eles nao tém contrato de longa duracio
com a empresa e nunca vio reformar|-sej, quando ¢é que vio ter esse dinheiro? Portanto, isto & um
grande problema, porque estas pessoas sdo as mais lesadas (responsavel sindical, entrevista de
26/04/2017).

Existem varias categorias de trabalhadores dentro das empresas, designadas de A até F.
A categoria A engloba os trabalhadores afectos aquelas actividades que ndo exigem qualificagio
técnica ou profissional, como, por exemplo, a limpeza dos campos, a sacha e a rega, ajudantes de
campo, aplicadores de pesticidas, guardas, que exercem as suas actividades sob supervisdo
de um superior hierdrquico. Ja na categoria B estdo as actividades automiticas que exigem
formagdo e algum conhecimento técnico (escriturarios, operarios nas fabricas, motoristas, etc.).
Na categoria C, estdo os trabalhadores que executam as orienta¢ées dadas ao nivel do topo
(supervisores, técnicos profissionais, superintendentes na area de produgdo, trabalhos rotineiros
nos escritorios), e na categoria D estd a gestdo directa das diferentes areas de produgio e os
gestores intermédios. Por fim, integram as categorias E e F as chefias intermédias e as direc¢des
das empresas, onde sio desenhados os planos e as politicas e tomadas as decisoes.

Em algumas das empresas assistiu-se a um processo de recrutamento macigo de trabalhadores
junto as comunidades, sobretudo para as categorias A e B. O processo de recrutamento e
seleccdo pela empresa junto as comunidades é um exercicio que envolve virias estruturas de
poder a nivel dos governos distritais e locais, onde se efectua o recrutamento. As liderancas

comunitirias desempenham um duplo papel na sua relagdio com a empresa, por um lado
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sdo a instdncia priméria de recrutamento, ao identificar os individuos cujas aptiddes fisicas
correspondem aos critérios exigidos pela empresa para a boa prossecugio das actividades, e,
por outro lado, funcionam como uma espécie de garante da idoneidade e da boa conduta dos

candidatos.

TABELA 1: TABELA SINTESE DOS INDICES SALARIAIS POR CATEGORIA

CATEGORIA PROFISSIONAL iNDICES SALARIAIS
Categoria A 2500-3000 MT
CategoriaB 3000-7000 MT
Categoria C 8000-10 000 MT
CategoriaDaF 10000-600 000 MT

Fonte: elaboracao da autora com base em entrevistas e em Lazzarini (2017) e 0'Laughlin & Ibraimo (2013)

Com excepcio dos cargos de direcgio e chefia (intermedidria e directa) e técnicos com alguma
qualificacdo, os salarios auferidos nas categorias A e B sdo precarios e considerados pelos
trabalhadores como sendo desajustados tendo em conta a actual conjuntura econémica,

factores que concorrem para o descontentamento:

O saldrio para nds que plantamos e cortamos a cana ¢é muito baixo, quem recebe bem sio os
engenhetros, esses, stm, sdo bem pagos. Na rega e corte recebem por volta de 3000 a 5000 [meticais]
por més, esse dinheiro ndo chega para nada porque a comida, dgua, energia, escola para as criangas,
estd tudo caro (trabalhador na rega, entrevista de 28/04/2017).

Nas categorias acima mencionadas, os salarios podem variar entre 2500 e 7000 meticais
mensais, sendo que os trabalhadores na area fabril sdo os que auferem melhores salarios, em

relacdo aos afectos a agricultura:

Os nossos companheiros tém o saldrio de sete mil meticass [mensass| e nds, os da machamba,
recebemos apenas trés mil meticass. Entdo, nds estamos a refvindicar, a fim de que a empresa pague
o mesmo saldrio aos agricultores e operdrios da fadbrica, porque somos ambos trabalhadores da

mesma empresa (operdrio na fabrica, entrevistado por Machava, 10/08/2017: 7).
Assim, a fraca motivagio no trabalho aparece aqui associada s baixas remuneragdes salariais:

Gostaria tanto que aumentasse o saldrio, para nds continuarmos a trabalhar com vontade. Para
trabalhar com forca € preciso ter dinhetro e ficar feliz no final do més (trabalhadora na rega,
entrevista de 15/06/2017).
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Sendo que um aumento nos sistemas de remuneracdo e incentivos permitiria, segundo os

trabalhadores, melhorar o desempenho e a percepg¢io negativa sobre as chefias da empresa:

E preciso criar melhores condigies para os trabalhadores, desde saldrivs, horas extras, trabalho fora

do normal e consideragio (trabalhador na rega, entrevista de 15/06/2017).
DAS FORMAS DE PROTESTO NO SECTOR DO ACUCAR

Os sistemas de remuneracio e recompensa diferenciados dentro do sector do agtcar, aliados
as duras condicGes de trabalho em termos de cargas fisicas, horarios de trabalho, condicées
climaticas e riscos de acidentes, desencadeiam entre os trabalhadores um conjunto de
respostas que vdo desde reacgdes informais (individuais ou colectivas), podendo estas ser
tacitas (cangdes, furtos e desisténcias) ou frontais (motins e sabotagens), a acgdes colectivas

formais e manifestas como as greves e a sindicalizacio.

TABELA 2: FACTORES DE PROTESTO E RESPOSTAS DOS TRABALHADORES

FACTORES RESPOSTAS DOS TRABALHADORES
a) Sindicalizacao

b) Furtos

c) Sabotagens

Remuneracao e recompensa diferenciadas d) Desergdo (exit)
Condigdes de trabalho e) Cangoes de protesto

f) Criagao de uma consciéncia de classe

g) Greves (voice)

h) Motins e revoltas

Fonte: elaboragao da autora com base em entrevistas

SINDICALIZACAO
Os trabalhadores do sector do agticar tém optado por se organizar em sindicatos como
forma de exercer maior pressdo sobre os empregadores e ao proprio Estado, que detém

acgOes em algumas empresas?, conforme referido por um responsavel do sindicato:

O sindicato dos trabalhadores da indistria acucareira tem desenvolvido accoes na componente
de negociagdo dos saldrios e outros beneficios soctas, na perspectiva de defender os interesses dos

trabalhadores (entrevista de 24/04/2017).

4O Governo de Mogambique detém 12% e 15% das ac¢des das agucareiras de Xinavane e Mafambisse, respectivamente.
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O sindicato do sector do actcar surge por volta dos anos 1980, e actualmente existe uma
representac¢do sindical em cada uma das empresas acucareiras hoje em funcionamento. No
entanto, os trabalhadores referem que em alguns casos os sindicatos estdo cooptados pela elite
empresarial, em troca de alguns beneficios e dons, como, por exemplo, os subsidios para as
marchas do 1.° de Maio, combustivel e outros subsidios de funcionamento ou mesmo lugares
privilegiados em cerimonias oficiais nas empresas ou nas administra¢ées do Estado. Este factor
aumenta a falta de confianca no sindicato como instincia de defesa dos direitos e deveres dos
trabalhadores, sobretudo por parte dos trabalhadores sazonais.

Cerca de 67% dos trabalhadores entrevistados referiram nio pertencer ao sindicato, embora

tenham conhecimento da existéncia do mesmo, conforme ilustra o grafico abaixo:

FIGURA 2: PERTENCA AO SINDICATO

33%

67%

Sim mmmm N3o

Fonte: elaboragdo da autora com base em inquéritos

O trabalho de O’Laughlin & Ibraimo (2013: 64) mostra que, embora o sindicato exerga um
papel importante na media¢do de conflitos laborais, este tem exercido pouca influéncia junto
dos trabalhadores sazonais, estando mais centrado na gestdo de assuntos ligados aos empregos
e salarios do que em matérias de satde e ambientais.

O sindicato tem apostado em ac¢bes de formagdo e treinamento com vista a aumentar o
entendimento sobre a importincia da organizacdo dos trabalhadores e a sua participa¢do no

sindicato, bem como a melhorar as suas capacidades de negociacio junto das empresas.

FURTOS

As empresas agucareiras ocupam grandes extensdes de terra, que abrangem diferentes
comunidades e até distritos. Sdo vastas 4reas, ndo vedadas, algumas localizadas ao longo das

principais vias de acesso e, portanto, acessiveis a qualquer transeunte.
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Estes elementos, combinados com as reclamagoes de baixas recompensas salariais, fazem das
empresas agucareiras alvos de frequentes furtos, sobretudo da cana-de-agacar. A subtracgio de
cana-de-actcar das empresas € um acto que envolve actores de diferentes faixas etarias, sendo
reportados, pelas empresas e por membros das comunidades, casos de acidentes envolvendo
criangas que tentam roubar cana dos camides que transportam aquele produto para as fabricas.
Estes actos sfo igualmente praticados por alguns trabalhadores e membros das comunidades
vizinhas, que retiram cana para efeitos de consumo ou fabrico de bebidas alcodlicas para

comercializagio:

Existem aqueles casos de furto em que a pessoa vem com sacos para carregar cana e ir fazer bebida.
Mas também existem aqueles trabalhadores que cortam para consumir ali. Por isso temos guardas
distribuidos por toda a parte. Apanhar o ladrio nao € ficil, mas quando apanhamos, a pessoa é

autuada (responsavel da empresa, entrevista de 14/06/2017).

Esta atitude € justificada, pelos entrevistados, pela necessidade de melhorar os rendimentos

auferidos pelos trabalhadores das empresas e as condigdes de vida dos membros das comunidades.

SABOTAGEM

Os trabalhadores no sector de aglcar tém igualmente recorrido a actos de sabotagem como
forma de protesto silencioso contra as condigdes de trabalho e remuneragdo. A sabotagem
acontece com maior incidéncia na sec¢@o de corte de cana-de-agtcar, sendo o principal recurso
a pratica do corpo mole (Scott, 1985) e cortar mal a cana-de-agtcar, causando prejuizos as
proprias empresas. Este tipo de sabotagem é feito sob o risco do proprio trabalhador, que
pode ndo ser conratado na campanha seguinte. Importa referir, porém, que o facto de os
trabalhadores cortarem mal a cana-de-agticar pode também dever-se 2 falta de experiéncia
naquela actividade, bem como a questdes de cansago fisico, uma vez que o corte é feito
manualmente e necessita de grande esforgo fisico por parte do trabalhador.

Embora ndo interfiram directamente na melhoria das condi¢des salariais dos trabalhadores,
as sabotagens visam essencialmente prejudicar a producio das empresas, e colocam-se como

resposta as assimetrias salariais e as duras condigoes de trabalho nos campos.

DESERCAO

A deserc¢do (exr/) € uma conduta de fuga que se exprime pela desisténcia ou fuga dos individuos
aos seus deveres, em resultado da integracdo num sistema de dominagio caracterizado por
relacées desiguais (Hirschiman, 1970). Os individuos permanecem leais durante muito tempo,
suportando a dominagdo e a frustracdo, dai que seja necessirio um grau muito grande de

insatisfagdo para que a desercdo aconteca (Bajoit, 1988).
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Pela sua natureza, o trabalho nos campos de corte da cana-de-agiicar é uma actividade que
exige, para além de disciplina, muito esforgo fisico e adaptacdo dos trabalhadores. Como
resultado das dificeis condi¢bes de trabalho, é comum registarem-se casos de desisténcia e
abandono dos postos de trabalho, antes da conclusdo das metas atribuidas, sobretudo por parte
dos trabalhadores sazonais. Os matsotsis®, como sdo designados os desertores, representam um
prejuizo em termos financeiros para as préprias empresas, que véem as suas metas de produgéo
e produtividade ndo cumpridas, devendo recorrer a processos adicionais de recrutamento
para fazer face a diminuigdo de mao-de-obra. Este fend6meno acontece com certa frequéncia,
sobretudo durante o periodo da campanha de corte da cana-de-agicar.

Com efeito, do ponto de vista das empresas, o abandono dos postos de trabalho € visto numa

perspectiva de falta de cultura de trabalho, preguica, e indisciplina:

No ano passado tivemos muitos prejuizos porque houve um grupo de cortadores de cana que
ndo aguentaram com o trabalho e abandonaram no meio do caminho. Estas pessoas costumam
ser chamadas matsotsis, sdo jovens que pensavam que o trabalho era leviano, enquanto nio

(responsavel de Recursos Humanos, entrevista de 27/04/2017).

Em termos praticos pode demonstrar a desadequacdo entre as condigdes de trabalho,
consideradas pelos trabalhadores como sendo duras, e os sistemas de remuneracio e outros
incentivos (O’Laughlin, 2016b).

CRIACAO DE UMA CONSCIENCIA DE CLASSE

Apesar das suas diferencas de origem e politicas, os trabalhadores tomam consciéncia das
desigualdades no acesso aos recursos de poder e outros beneficios entre si (dominados) e
a entidade patronal (classe dominante), levando a que estes se organizem, informalmente
ou através dos sindicatos, para em conjunto reclamarem os seus direitos, conforme se pode

verificar na declarac@o abaixo:

As greves surgem quando os trabalhadores entendem que estao a ser mal pagos e que as condigies de
trabalho nio sdo boas. Quando hi greves, os trabalhadores nunca chegam a destruir as empresas,
eles apenas exigem alguns direttos. Nestas sttuagies, o sindicato aparece como mediador, porta-

0z dos trabalhadores perante a direccdo da empresa e as autoridades (responsavel sindical,

entrevista de 15/03/2017).

5 O termo matsotsi significa, em xangana, ladrdo. Aqui a expressdo é usada para designar os individuos que abandonam as suas
tarefas no sector do corte da cana-de-agicar antes de terminar a campanha.
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Existe uma forte solidariedade colectiva entre os trabalhadores em decorréncia do sentimento de
opressdo comummente experimentado, que os engaja a assumirem os custos do envolvimento

numa ac¢io colectiva:

Os operdrios da agucareira da Maragra, localizada no distrito da Manhica, reivindicaram, [na]
terca-feira, aumento salarial para agricultores da empresa, num gesto de solidariedade com os colegas.
Durante as mantfestacaes, for necessdrio a intervengdo dos agentes da UIR (Unidade de Intervengdo
Ripida) e de segurangas da empresa para conter os dnimos (jornal O Pais, 10/08/2017)5.

O tratamento diferenciado e as diferencas econémicas que existem dentro do sector podem
criar um sentimento de exploragdo em relacio aos trabalhadores estrangeiros, uma vez que
se considera que estes ocupariam cargos que deveriam ser preenchidos pelos nacionais e
beneficiando de enormes privilégios em detrimento dos nacionais nas mesmas categorias de

trabalho:

Esta empresa & importante para o desenvolvimento. O iinico problema € que existe falta de
consideracdo pelos mogambicanos, mesmo quando essas pessoas tém formagcdo superior, eles preferem
os estrangeiros. Estes boeres quando chegaram aqui na empresa foram de seguida trazer pessoas
com quem trabalhavam em outros paises, para virem trabalhar aqui. Hi pessoas mutto descontentes
com a fdbrica, nds nio gostariamos que esse descontentamento chegasse ao ponto de quetrmarem as
machambas e camides ¢ destruirem a _fidbrica. Outra coisa é que recrutam cortadores de cana de
outras provincias, mas quando essas pessoas chegam aqui, ndo sio enquadradas. Entio essas pessoas
comegaram a vandalizar as machambas dos locais por causa da fome. Entdo essas coisas todas
ndo nos agradam. Digo isso porque diariamente recebo reclamagies de pessoas que sdo expulsas ou
negadas emprego. Entdo eu sempre falo com a empresa porque hoje em dia hd muitas pessoas mal-

intencionadas, que podem destruir a empresa (lider comunitario, entrevista de 25/04/2017).

O sistema de remuneracio diferenciado, a ndo-detengdo dos meios de producdo, a falta de
controlo sobre o respectivo trabalho, as condi¢oes de alojamento precarias a que estdo sujeitos
os cortadores de cana-de-agucar reforgam a consciéncia de pertenga 4 mesma classe social,
que para se fortalecer e fazer passar os seus interesses junto dos centros de tomada de decisdo
das empresas e das administragées do Estado deve agir de maneira conjunta. As diferencas
sociais e culturais, embora se manifestem com maior incidéncia na disputa por mais espaco
ou posicdo privilegiada dentro dos acampamentos ou grupos de trabalho, nas tentativas de
mudanca de categoria dentro da empresa, no acesso a outros recursos de poder ou informacio

¢ http://opais.sapo.mz/index.php/sociedade/45-sociedade/46047-sindicato-reconhece-greve-dos-trabalhadores-em-
maragra.html.
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privilegiada, ndo se fazem sentir com maior incidéncia diante a uma situa¢io comum de

injustica, como, por exemplo, as baixas remuneracGes salariais.

GREVES

Entende-se por greve uma ac¢io formal - voluntaria e colectiva - de contestagdo, desencadeada
pela massa laboral de determinado sector ou ramo de actividade, com o intuito de reclamar
certos direitos ou beneficios sociais. A interrupgdo deliberada de actividades constitui a
caracteristica principal das greves.

A greve é um direito fundamental consagrado aos trabalhadores pelo direito mog¢ambicano,
com o intuito de defender os seus interesses’. A greve funciona como recurso as tentativas de
negociacdo e consenso entre a entidade patronal e a classe trabalhadora, representada pelo
sindicato, no caso vertente, pelo Sindicato Nacional dos Trabalhadores da Indastria Agucareira
(Sintia). Os trabalhadores tém legalmente a obrigagdo de assegurar a prestagdo de servicos
minimos enquanto durar a greve, de maneira a permitir a retomada normal das actividades,
findo o periodo de paralisagdo®.

A greve é um dos meios de ac¢do utilizados pelos trabalhadores no sector do aglcar como
consequéncia da sua insatisfacdo face a determinadas matérias, tais como os baixos salérios.
As greves podem ser ilegais, quando ndo seguem os tramites previstos na Lei do Trabalho,
dai o facto de por vezes serem confundidas com motins. Para se ter uma ideia mais concreta,
no periodo compreendido entre 2002 e 2017°, foram registados cerca de 12 movimentos de
protesto no sector do agicar em Mocambique, dos quais cerca de oito greves e quatro motins,
perfazendo uma média de um protesto por ano. Todas as quatro empresas agucareiras em
funcionamento no pais ja registaram algum tipo de protesto na tltima década.

A greve caracteriza-se, muitas vezes, pela paralisacdo de actividades na sec¢do em protesto e a
retencdo de instrumentos de trabalho. As areas com maior incidéncia de paralisagoes devido
a greves no sector do agicar sdo a fabril, agricola (machambas), seguranca e transportes, esta
altima muitas vezes a cargo de empresas terciarizadas.

A paralisagdo de actividades em determinado sector em virtude de uma greve pode ditar a
interrupgdo involuntaria de actividades noutros sectores.

Assim, por exemplo, uma greve na fabrica pode ditar a paragem forcada de actividades no corte
da cana-de-agicar, ndo s6 porque os servigos de transporte dos cortadores de cana-de-agicar
dos acampamentos para os campos pode, durante a greve, ser afectado, mas também porque,

uma vez cortada, a cana tem um tempo determinado (até 72 horas) para ser processada na

7 Artigo 87.°, n.° 1, da Constitui¢io da Republica, e art. 194.° da Lei do Trabalho, n.° 23/2007, de 1 de Agosto de 2007.

8 Artigo 202.° da Lei do Trabalho, n.° 23/2007, de 1 de Agosto de 2007 .

 Os anos em que houve registo de protestos no sector do agtcar sdo: 2002, 2007, 2008, 2009, 2011, 2012, 2014, 2015, 2016
e 2017
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fabrica, sob o risco de se deteriorar e perder as qualidades necessarias para produzir agiicar de
qualidade comercializavel. Uma greve dos cortadores de cana-de-agtcar ou dos transportadores
podera ter repercussdes nos volumes de producio de agtcar diariamente definidos, uma vez
que a fabrica ndo sera abastecida em cana, resultando em enormes prejuizos para as empresas.
Durante as greves no sector do agicar, os trabalhadores tendem a paralisar as actividades!
e a posicionar-se, sentados ou parados, em pequenos agrupamentos, em frente do local
de trabalho ou dos escritorios centrais das empresas, ocupando determinada 4rea. Estas
interrupgdes constituem uma oportunidade de negoécios para os pequenos operadores
comerciais, sobretudo os voltados para a venda de produtos alimentares e de recargas de telefone
celular, o que de alguma forma encarece os custos dos trabalhadores envolvidos. Sdo despesas
adicionais de alimentagdo e comunicacio, necessaria para reportar aos familiares e proximos
sobre as ac¢bes em curso, mas também para efeitos de coordenagio e planificacio com o
sindicato, central e localmente, e os outros colegas.

Em contextos em que o nivel de autoritarismo € ainda elevado, como o mogambicano, o
medo de represilias e sanc¢bes pode, de alguma forma, constituir um entrave a tomada de
atitudes de confrontacio directa!! aos grupos dominantes, quer econémicos quer politicos.
Assim, mesmo descontentes, excepcionalmente, os trabalhadores no sector do aglicar optam

pelo afrontamento directo ao patronato, preferindo simplesmente a reveréncia e a apatia'®:

E preferivel calar e olhar, sd, ao invés de correr riscos (trabalhadora na rega, entrevista de

24/04/2017).
Ou, entfo, o consentimento e a sujeicdo®, justificados pelo medo de perder o emprego:

Nao adianta reclamar, porque ndo vai mudar nada, e como nio queremos perder nosso ganha-pdio,
50 podemos acettar tudo. Patrdo € patrio, ele ¢ quem manda (trabalhadora na rega, entrevista
de 24/04/2017).

10 http://www.jornalnoticias.co.mz/index.php/sociedade/69869-greve-paralisa-maragra.html.

11 A estas formas de resisténcia directa dos actores, Hirschiman (1970) chamou-lhe “vozce” (protesto). Farce significa, segundo o
autor, que, na presenca de um sentimento de descontentamento, os individuos podem optar por confrontar directamente os
grupos dominantes, reivindicando determinados direitos ou interesses.

Segundo Bajoit (1988), a apatia na relagdo social € uma forma de resisténcia que permite aos individuos exprimir o seu
descontentamento dentro de determinada organizagio, escapando de possiveis sangdes.

A apatia, que € o inverso do protesto, ndo declara a existéncia de um conflito e, portanto, contribui para reproduzir

o controlo social, 20 mesmo tempo em que deteriora a cooperagio entre as partes. Na medida em que o individuo

deixa de manter fidelidade ao relacionamento criado, do qual provém o seu estatuto, ele pouco ou mal contribui para

a concretizagdo dos objectivos e abstém-se de tomar iniciativas visando melhorar a qualidade do seu trabalho ou da
cooperagdo. O individuo apatico deteriora a relagdo (Bajoit 1988: 332).

Scott (1985) apresenta o consentimento e a sujei¢do como comportamentos que permitem aos individuos resistir a sua
integragdo no modo de produgdo capitalista, sempre escapando a possiveis repressoes ou represdlias. Esta ideia é igualmente
encontrada em Hirschiman (1970), que apresenta a lealdade (/oya/ty) como a outra dimensdo, juntamente com voice e exzt,
que deve ser considerada ao analisar as relagdes entre membros de determinada organizagdo, face ao descontentamento.
Numa situagdo de /oyalty, o individuo permanece silenciosamente sujeito 2 dominacéo instituida, consente, e continua a
participar activamente na rotina da organizagdo. Apesar da submissao que a acompanha, a lealdade (e o consentimento)
pressupde uma certa esperanga na melhoria ou na reforma da situagéo corrente.

5

b
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Participar na greve em contextos ainda autoritarios € uma decisdo que podera implicar, para os
actores envolvidos, riscos fisicos e elevados custos de tempo e dinheiro, dai a grande possibilidade
de existir um namero consideravel de f7ee 7iders (passageiros clandestinos), isto €, individuos que
ndo se engajam em determinada acgdo colectiva (Olson, 1996). Em caso de fracasso da acgdo
colectiva, o passageiro clandestino isenta-se das san¢des dai decorrentes, mas, pelo contrario, em
caso de sucesso, o actor tira beneficio da ac¢do, mesmo ndo tendo participado na mesma.

Assim, devido a predominédncia de uma cultura politica paroquial ou de stabdito, aliada ao
medo e 2 falta de confianga nas instituigdes, o engajamento na greve no sector do agcar nem

sempre € uma op¢ao evidente e colectivamente encetada:

Hi muito desemprego em Mocambigue, por i5s0 nio € ficil melhorar as condicoes de quem ji tem
trabalho e tem medo de perder seu emprego e por isso ndo participa das greves. Nds lutamos por
empregos dignos, com boas condigies salariass, que paguem seguranca social para a reforma, em
que quando a pessoa estd doente tenha assisténcia médica, mas mesmo assim ndo € ficil porque
hd pessoas que so querem ler emprego, mesmo que sgja para trabalhar em condigoes desumanas
(responsavel sindical, entrevista de 17/08/2017).

MOTINS E REVOLTAS

Existe uma certa tendéncia, entre as classes baixas e o patronato, de associar a greve a actos
de desordem e violéncia, dai que, em muitos casos, o que se pretendia ser uma manifestacdo
pacifica resultou em actos de violéncia fisica, com repressdo policial e registo de 6bitos. Ao
contrario da greve, um exercicio formal legalmente previsto, os motins e revoltas sio um
tipo de resisténcia informal e ilegal, que nio exige dos actores envolvidos muita planificagdo
e organizacdo. Os motins e revoltas envolvem violéncia fisica e ocorrem sem qualquer
comunicado a entidade patronal ou as entidades legais. No geral, os motins correspondem a
situacoes de vandalizagdo, em que o poder de alguma forma caiu na rua.

Os motins sdo considerados uma ac¢io involuntiria, porém necessiria, 4 qual os actores que
os desencadeiam se véem forgados a incorrer, em resultado da falta de resposta as demandas

por si efectuadas as entidades patronais:

Ndo era nossa intengdo fazer greve, pois chegdmos a este extremo porque infelizmente os nossos
compatriotas que estdo do lado do patronato néo se dignaram em nos defender e informar os patroes
que € uma tradicdo dar o bonus no fim de cada campanha, principalmente quando a mesma trver

stdo bem-sucedida (cortador de cana-de-actcar)."

4 http://www.verdade.co.mz/nacional/23366-trabalhadores-da-acucareira-de-mocambique-em-greve consultado em
10/03/2017
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No entanto, na perspectiva dos gestores das empresas, existe uma instrumentalizacio dos
trabalhadores por parte de determinados grupos, mais instruidos, que promovem manifestacdes

com o intuito de criar instabilidade e desordem:

Os trabalhadores fazem greves instigados. Por exemplo, houve uma outra greve de um grupo de
pessoas que achava que os saldrios eram baixos. Para resolver o problema, reestruturou-se a empresa

e negoctou-se com o sindicato e o governo local (gestora de empresa, entrevista de 27/04/2017).

Durante os motins e manifestagdes no sector do aglcar, € comum a ocorréncia de queima de
pneus, bloqueio de vias de acesso, destrui¢do de maquinas, violéncia fisica, incéndio de cana-
-de-aglcar e vandalizagdo de alguns bens das empresas. A queima de pneus ndo € caracteristi-
ca Gnica dos motins, esta pode igualmente acontecer numa greve legal. Os actores envolvidos
amotinam-se diante das instalacGes das empresas, junto aos centros de tomada de decisdo,
como forma de pressionar o patronato a responder as suas exigéncias. E comum os trabalha-
dores empunharem os seus instrumentos de trabalho, tais como machadas, pas ou catanas, que
se transformam em instrumentos de agressdo e resposta a presenca policial ou dos agentes de
seguranca da empresa.

Ainda que descontentes, existe entre os trabalhadores um entendimento colectivo sobre a pre-

ponderincia das empresas para o desenvolvimento local, que os contém de destruir as empresas:
DAS RESPOSTAS AOS PROTESTOS

Cada uma das reacgées dos trabalhadores € susceptivel de desencadear, por parte das entidades
patronais, um determinado tipo de reacgio, de acordo com o tipo de reivindicagdo e direitos

reclamados, conforme sistematizado na tabela abaixo:

REACCOES DOS TRABALHADORES RESPOSTAS DAS EMPRESAS
Greves a) Didlogo e negociacao
Motins e manifestacdes b) Intervencao policial
Sindicalizacao

Roubos e furtos ¢) Sangdes disciplinares
Sabotagens d) Reforgo dos meios de seguranca e punicao

Desisténcia e abandono de fungdes

Condicoes de trabalho e) Reforgo dos meios de higiene e seguranca no trabalho
f) Controlo da disciplina e mecanismos de supervisdo (violéncia simbglica)
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DIALOGO E NEGOCIACAD

Existe uma tendéncia para a aproximacio entre as empresas, através das suas direcgdes, do
sindicato e dos trabalhadores com vista a resolu¢io dos problemas acima identificados. O
sindicato tem desempenhado o papel de mediador entre as duas partes, tendo como principal
papel facilitar o didlogo e garantir que se chegue a um entendimento a volta das matérias

discutidas, sem que haja necessidade de accionar outros mecanismos como a greve.

Ndo hd cumprimento pleno dos direttos dos trabalhadores, mas o esforco que o sindicato faz ajuda
a que os trabalhadores sintam-se [sic) seguros nos seus postos de trabalho. Ha acordos colectivos
de trabalho entre a empresa e o trabalhador. O sindicato vem em apoio aos dois (responsavel
sindical, entrevista de 02/03/2017).

Para além dos sindicatos, as empresas tém contado, nos processos de negociacdo e dialogo,
com o apoio de figuras influentes nas comunidades e no seio dos trabalhadores, nomeadamente
lideres comunitarios e antigos trabalhadores das empresas com algum respeito e prestigio.
O facto de terem trabalhado nas empresas e terem experimentado as situagdes reclamadas
pelos trabalhadores confere a estes individuos uma certa confianga e poder de falar e agir em
nome dos demais trabalhadores. Sdo reportados casos em que trabalhadores reformados das
empresas acucareiras ajudaram a mediar conflitos entre trabalhadores e as empresas.

O didlogo é um processo que vai muito além dos momentos de tensdo, estendendo-se
igualmente para os periodos de relativa calma e normalizacdo das actividades. As empresas
tém apostado na organizac¢do de reunides regulares com os trabalhadores, como forma de se
aproximar cada vez mais dos mesmos. No geral, a comunicacio e as relagdes com as chefias
directas sdo descritas como pouco satisfatérias, necessitando ainda de melhoramento.

Existe um cuidado por parte das empresas do sector do acticar em evitar a reprodugdo em
escalada das reivindicacGes. As pressdes exercidas numa determinada empresa poderdo ter

implicagdes, directas ou indirectas, nas restantes empresas do sector.

INTERVENCAO POLICIAL

Face aos protestos sociais desencadeados pela classe trabalhadora e em fungio do nivel de ameaca
as propriedades e bens das empresas, o uso da forga policial, muitas vezes através da Forga de
Intervencdo Réapida (FIR), tem sido uma das respostas utilizadas, e a sua actuagio caracteriza-se,
muitas vezes, pelo uso excessivo da violéncia fisica, com epis6dios de agressdo, espancamentos,
apreensdes e, em alguns casos, mortes. As experiéncias de protesto anteriores, marcadas por
cendrios de violéncia fisica e agressoes, retraem a tomada de ac¢Ges de confrontagdo directa com

as entidades patronais, desde as mais passivas, como a greve, as mais arriscadas, como as revoltas:
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Em 2008 fizemos uma greve por causa dos saldrios que sdo baixos, nem sequer chegam para
alimentar as criangas e outras despesas. [NGs] paramos de trabalhar e fomos ficar em frente ao
escritdrio da empresa. Howve queima de cana, sabotagem nas machambas e a empresa acabou
chamando a policia. Muita gente ficou ferida e uma pessoa acabou perdendo a vida por causa da
manetra [violenta] como a policia estava a agir. Por isso hoje em dia nds temos medo de fazer greve

[...] com ou sem greve nunca muda nada (trabalhador na empresa, entrevista de 16/06/2017).

SANGOES DISCIPLINARES

Cada trabalhador deve cumprir escrupulosamente com as metas fixadas, sob o risco de ser
sancionado com um processo disciplinar ou no seu salario. As faltas e os atrasos colectivos
ndo justificados legalmente, bem como o incumprimento de metas, sdo susceptiveis de serem
deduzidos no valor mensalmente auferido.

Historicamente sdo reportados casos de atrasos e faltas recorrentes no sector do agicar,
sobretudo logo a seguir ao recebimento dos salarios (Heads, 1980; O’Laughlin, 2016a, 2016b).
De facto, grande parte das necessidades alimentares basicas era suprida pela produgio agricola
nas machambas familiares, dai que o salario proveniente do trabalho na empresa agucareira
fosse usado para complementar algumas despesas, maioritariamente de lazer. No entanto, as
novas dindmicas impostas pela conjuntura socioeconémica actual criam e simultaneamente
reforcam a dependéncia do trabalho na empresa, levando a que haja um maior interesse por
parte dos proprios trabalhadores em transmitir uma boa imagem do seu compromisso com o
trabalho junto da empresa para garantir continuidade ou renovagio dos contratos de trabalho
nas campanhas seguintes.

As sangdes por um comportamento considerado desviante (furto, participacio em motins
ou faltas) incluem, para além da subtraccdo de saldrios, a repreensdo verbal, a suspensdo
temporaria e, inclusive, o despedimento. A exclusdo dos grupos de pertenca é também uma
resposta possivel, caso o individuo opte por ndo participar nas ac¢ées da colectividade, visando

melhorar a situacdo de todos.

REFORCO DOS MEIOS DE SEGURANCA E PUNICAO

Uma das estratégias usadas para evitar as vandalizacdes, as sabotagens, os furtos
de cana-de-agtcar, a invasio das machambas da empresa pelo gado das comunidades e
controlar os trabalhadores das sec¢es mais propensas a ocorréncia de tensdes € o refor¢o dos
dispositivos de seguranga. Isto inclui a vedagio das areas proximas aos escritorios centrais, a
instalagdo de cidmaras de vigilancia e o reforgo dos servigos de seguranga armada, implicando

custos adicionais para as empresas.
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MELHORIA DAS CONDICOES DE HIGIENE E SEGURANCA NO TRABALHO

As condigoes de habitagdo, saneamento, electrificagdo e seguranga dos acampamentos em
que sdo alojados os trabalhadores sazonais sdo, no geral, de grande precariedade (Lazzarini,
2017; O’Laughlin, 2016b). Os acampamentos retinem trabalhadores de diferentes origens e
proveniéncias, cujos habitos e costumes sdo também diferenciados, com reflexo na higiene e
na forma como s@o geridos os bens pessoais e 0s proprios corpos.

O mau saneamento e o deficiente acesso a dgua propiciam o surgimento e propagacio de
doengas contagiosas como a malaria e a colera. Ademais, se por um lado a grande mobilidade
populacional que se verifica nos periodos de corte de cana-de-agcar introduz dindmicas
econémicas importantes para os operadores comerciais e pequenos comerciantes, esta nio
deixa de se fazer acompanhar por actos de criminalidade e prostituigdo, aumentando o risco
de ocorréncia de casos de doengas de transmissdo sexual como o VIH/sida. Muitos dos
trabalhadores sazonais ndo possuem seguros de saide contra doencas e acidentes de trabalho
(O’Laughlin, 2016Db).

O corte da cana-de-agucar e algumas actividades técnicas no sector fabril representam um
problema ambiental e envolvem um alto risco de acidentes de trabalho, na origem dos
primeiros movimentos de protesto registados no sector do aglcar, e que envolvem tanto
os trabalhadores sazonais como os permanentes. Durante muito tempo, acidentes e mortes
por acidentes de trabalho no inicio, durante e no final da campanha de corte da cana eram
recorrentes, sendo entdo associados a praticas supersticiosas e de magia negra.

No geral, acreditava-se que as mortes no inicio da campanha serviam para inaugurar a época
e garantir que as empresas tivessem boa produtividade. No decurso das campanhas, era
igualmente possivel registarem-se casos de mortes, percebidos nesta fase como sendo para
assegurar que a campanha continuasse decorrendo normalmente. Ji no final da campanha,
os acidentes que causavam morte marcavam o encerramento de uma campanha de corte,

conforme referido por um antigo trabalhador do sector do agicar:

As primetras greves que existiram foram porque ndo havia equipamento de trabalho. Naquela
altura [antes da independéncial tinham que morrer algumas pessoas no inicio da campanha e
acreditava-se que era abertura da campanha. No meio da campanha podia haver algum acidente
qualquer e morria mais alguém, e diziam que a empresa jd estava segura. No final [da campanha]
também podia acontecer morrer alguém e as pessoas diziam que era o fecho. Acreditava-se que era
tradicional, enquanto nio. Depois da independéncia, e mass para cd, observou-se que mais de 85%
dos acidentes de trabalho eram devido a falha humana e falta de meios de seguranga no trabalho.
Actualmente, mator parte das lesoes sdo devido a falta de uso do equipamento de trabalho, falo de
capacete, fato, luvas e botas, que permitem evitarem ferimentos na fébrica ou picadas de cobra nas

machambas (antigo trabalhador no sector, entrevista de 14/04/2017).
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Actualmente, as empresas tém apostado na melhoria das condi¢ées de higiene e seguranga no
trabalho, como forma de minimizar a ocorréncia de sinistralidades envolvendo os trabalhadores

e evitar o descontentamento:

A empresa procura assegurar que as pessoas tenham meios de trabalho, de protecgio, bom alojamento
para evitar que haja situagies de greves, que acontecem quando as coisas ndo estdo mutto bem

alinhadas (quadro dos recursos humanos, entrevista de 16/04/2017).

Aos trabalhadores sdo distribuidos equipamentos de trabalho como uniformes, luvas, 6culos,
luvas, capacetes e botas. Ainda que o uso daqueles equipamentos seja de caracter obrigatdrio,
ainda é possivel encontrar trabalhadores nas machambas que ndo usam os mesmos,

supostamente por “atrapalhar” e “atrasar” o seu trabalho.

Nds somos uma empresa multinacional. Pode haver incumprimento de algumas normas de higiene,
sailde e seguranca no trabalho mas nio por culpa da empresa. Temos muttos trabalhadores aqui
na empresa e algumas sdo analfabetas e ndo entendem a tmportincia de usar equipamento de

trabalho, por isso mesmo podem sofrer alguns acidentes (entrevista de 22/03/2017).

A melhoria do desempenho dos trabalhadores estd, para estes, igualmente associado a

melhoria das condi¢des de higiene e seguranga no trabalho e das relagées com os colegas e

chefias, directas e intermedirias:

As medidas importantes para melhorar o desempenho dos trabalhadores sdo o melhoramento
do sector de higiene e seguranca no trabalho e melhorar a relacio com os colegas de trabalho
(trabalhador na rega, entrevista de 15/06/2017).

Assim como a posse de um contrato de trabalho de longa duragéo:

Gostaria que nos dessem letra [contrato de trabalho], porque nds nio temos letra, e nos aumentasse

0 saldrio (trabalhador na rega, entrevista de 15/06/2017).

Apesar da pouca satisfacdo, existe um reconhecimento das melhorias em matérias de higiene

e seguranga no trabalho por parte dos trabalhadores:

Eu trabalho nesta empresa desde 1984. Naquela altura era normal eu vir trabalhar com a

minha propria roupa, mas agora ji temos equipamento de trabalho (trabalhador na machamba,

entrevista de 15/06/2017).
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CONTROLO DA DISCIPLINA E MECANISMOS DE SUPERVISAO

Os movimentos de protesto levam ao reforco das formas de controlo da disciplina dos
trabalhadores, que, ainda ndo estando explicitamente regularizadas, estdo instituidas e
apropriadas pelas chefias directas. A ideia de disciplina no trabalho remete aqui ndo s6 para
a assiduidade e pontualidade no trabalho como para o cumprimento das metas fixadas para
cada trabalhador. A disciplina engloba uma outra dimensio fundamental, que é a do bom
comportamento dos trabalhadores nos seus sectores de actividades, e ambos constituem
condi¢do fundamental para a renovagdo dos contratos de trabalho, sobretudo dos trabalhadores
sazonais. Ter bom comportamento significa igualmente obediéncia as hierarquias directas e

outros comandos superiores, apartando-se de quaisquer acg¢des reivindicativas:

A renovagio dos contratos depende do comportamento de cada trabalhador. Ha pessoas que conseguem
renovar os contratos porque 1&m boas pm’z‘z'ms, bom comportamento. Se cumpﬂ'r com as suas tarejas,
tem boas chances de renovar os contratos. Geralmente sao os mesmos trabalhadores sazonais que sio

recontratados todos os anos (responsavel de recursos humanos, entrevista de 15/04/2017).

Se parte consideravel das actividades durante a campanha é assegurada pelos trabalhadores
sazonais, com origens, habitos e costumes diferentes, a indugio dessas dimensoes € um momento
importante de harmonizagéo das priticas e normas de funcionamento das empresas e uma forma
de garantir que as diferencas culturais e politicas ndo se transportem para o dominio laboral.
Ao considerar esta dimensdo da disciplina e bom comportamento, subentende-se uma
preocupagio premente por parte das empresas em garantir um ambiente de boas relagdes
laborais, ou pelo menos evitar que surjam situacdes de disputas laborais, desde as mais
subtis, como as faltas e desisténcias, as mais explicitas, como a paralisacdo das actividades e a
sabotagem dos campos de cultivo.

Estas dimensGes comportam uma carga de violéncia simboélica (Bourdieu, 2005) que é
consentida pelos proprios trabalhadores e imprimida nas suas priticas quotidianas como
legitimas, sendo isso perceptivel nas suas atitudes de aceitagdo e passividade, mesmo face
a determinados descontentamentos. Este consentimento voluntario resulta do facto de o
emprego nas empresas constituir a principal actividade de rendimento que os trabalhadores
desempenham, desta dependendo para a sua subsisténcia, conforme indicado anteriormente.
No geral, prevalece nas empresas do sector do agticar uma cultura organizacional altamente
centrada em valores sociais com efeitos nas relagdes estabelecidas entre os trabalhadores e as
empresas. Existe uma certa naturalidade na forma com que os trabalhadores lidam com os
processos e servicos no dia-a-dia, expressa através de um certo relaxamento e confianga na
permanéncia nas fungdes, sempre que houver vontade por parte dos trabalhadores em funcdes

administrativas.
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DAREACCAO DO PODER POLITICO E ECONOMICO
FACE AOS MOVIMENTOS DE PROTESTO

Se por um lado esta auséncia da administragdo do Estado reforca o prestigio das empresas
junto das comunidades, por outro lado aumenta as suas responsabilidades diante das mesmas.
Devido a forte presenca das empresas em grande parte das dreas sociais (educacdo, sadde,
abastecimento de agua, e empregos), cria-se entre as comunidades uma percepg¢io de dever
de as empresas proverem aqueles servicos basicos e participar na gestdo, manutengio e
reabilitacdo das infra-estruturas construidas.

Esta forte presenca das empresas é também instrumentalizada pelas forgas politicas no poder,
que também véem nas empresas um forte aliado financeiro capaz de comparticipar algumas
despesas publicas, como comunicagdo e combustivel, para participagdo dos funcionarios
piblicos em comicios ou reunides oficiais realizadas dentro ou fora dos locais onde as empresas
estdo implantadas.

Esta retracgdo da actuacdo da administragdo do Estado na presenga de grandes empresas ndo
é recente e ndo se circunscreve apenas ao sector agucareiro. Analisando o caso da implantacio
da empresa de exploragio florestal Portucel, Bruna (2017) conclui igualmente que existe uma
escassa presenga e actuacdo do Estado na implementacio de grandes projectos, na medida
em que este se demite do seu papel de legislador e fiscalizador do nivel de cumprimento dos
planos de exploracio apresentados pela empresa, resvalando, por consequéncia, na possivel
maximizag¢do dos interesses da empresa, com riscos para a marginalizacdo dos interesses e
ganhos das comunidades locais.

Efectivamente, uma vez que o poder (politico e sobretudo econémico) joga um importante
papel nas sociedades, por vezes colocando-se acima de valores como o bem comum, as
empresas com forte capital ganham um grande poder de tomada de decisdo e impdem-se 2
propria administragdo do Estado, que se vé dependente do apoio daquela para a prossecucio
das suas actividades, desde as mais ordinarias, como aquisicio de material de escritorio,
despesas de comunicacio, aluguer de viaturas para transportar os régulos para os locais onde
decorrem visitas de Estado, até a ac¢des mais incisivas, como a constru¢do de uma unidade
escolar ou o melhoramento das vias de acesso.

A administracio do Estado vé assim o seu campo de intervengdo reduzido e o seu poder de
influéncia junto das comunidades enfraquecido. Esta decisdo deliberada de ndo-actuacdo pode
beneficiar as empresas que ficam mais poderosas em relacio a prépria administragdo do Estado,
negligenciando os interesses dos trabalhadores e colocando as comunidades em situagdo
de vulnerabilidade. Se o Estado que devia garantir a protecgdo dos direitos e interesses das
comunidades locais depende das empresas para o seu funcionamento e reproducio, a fiscalizagdo

da actuacio daquelas e a defesa dos interesses dos grupos sociais em protesto tornam-se dificeis.
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CONCLUSAO

O sector do agtcar € um dos mais propensos a ocorréncia de tensoes sociais em Mogambique.
Os baixos sistemas de remuneracio e recompensas, as duras condi¢des de trabalho e as
condigdes de higiene e seguranga no trabalho precarias sdo dos principais objectos de protesto.
O receio de despedimento e outras represalias impede a manifestacdo directa dos trabalhadores,
que optam por estratégias mais passivas e silenciosas de protesto. Em alguns casos, os protestos
no sector do aglcar tém resultado na integracdo dos interesses e demandas dos trabalhadores
pelas empresas, havendo casos em que essas acgdes lograram os seus intentos.

No entanto, embora o sector do aglcar contribua para a redugio dos niveis de desemprego
através da contratagdo de muita mao-de-obra, existe um grande desafio que se refere 2 melhoria
das condigdes salariais, de alojamento e higiene dos trabalhadores, sobretudo sazonais. Se, por
um lado, as empresas deste ramo garantem que estes tenham um alojamento, o que contribui
para minimizar os gastos que estes teriam, visto que muitos deles ndo sdo oriundos ou residentes
nas proximidades do local de trabalho, as condigbes em que se encontram instalados nos
acampamentos fornecidos pelas empresas sdo ainda precarias e apelam a necessidade de um
tratamento mais humano por parte da propria empresa.

E preciso melhorar as capacidades técnicas e profissionais dos trabalhadores da empresa e criar
oportunidades para a progressdo de carreira. Devem ser pensadas estratégias para reduzir as
assimetrias entre os quadros nacionais e estrangeiros, dentro da mesma categoria profissional,
assim como formas para melhorar a actua¢do da administragio do Estado e aumentar a sua

capacidade de intervencdo junto das comunidades e empresas.
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