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INTRODUCAQ

Em 2008, foi aprovado o Regulamento do Trabalho Doméstico através do Decreto n.°
40/2008, resultado de reinvindica¢gdes do movimento sindical e feminista a nivel nacional e
internacional. O Decreto prevé a extensdo de direitos laborais e sociais a este sector histo-
ricamente marginalizado, incluindo: o direito a uma jornada de trabalho fixa; ao descanso
diario, semanal e anual; a inscri¢@o no sistema da Seguranca Social Obrigatéria; a condigdes
adequadas de satde e seguranga ocupacional e & compensagio por acidentes de trabalho.
Dez anos ap6s a formalizagdo do trabalho doméstico, este estudo analisa o seu impacto nas
condi¢des de trabalho e apresenta uma série de recomendagdes para o Estado, o movimento
sindical e o movimento feminista.

A primeira sec¢do traga a evolugdo do trabalho doméstico em Mogambique. Mostra que
o trabalho doméstico ndo foi sempre um sector feminino; e que mesmo hoje, metade dos
trabalhadores domésticos em Mogambique sdo homens. No entanto, o trabalho doméstico
€ a maior fonte de emprego para mulheres e a terceira maior atividade econémica depois
de camponesa e pequena comerciante. Segundo o Gltimo censo, existem aproximadamente
250 000 trabalhadoras domésticas. A proliferagdo do trabalho doméstico apresenta um
dilema para o movimento feminista: por um lado facilita o acesso ao mercado de trabalho
tanto para as empregadoras como para as trabalhadoras; por outro, fa-lo através de condicGes
altamente exploradoras.

A segunda secgdo apresenta as condi¢oes de trabalho na cidade de Maputo. Aponta para
uma enorme diversidade nas condigdes de trabalho, resultado da nfo aplicagdo do Decreto
n.°40/2008 e da natureza intima do trabalho doméstico. Contrariamente a outras profissoes,
os trabalhadores domésticos trabalham em locais dispersos, por tras de portas fechadas,

num contexto em que exercem pouco poder negocial. Apesar desta diversidade, todos os

! A autora agradece ao Forum Mulher por ter autorizado a publicacdo deste texto na presente edi¢do do Desafios para
Mogcambigue 2020.
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trabalhadores reclamaram das longas jornadas de trabalho, dos salrios baixos e irregulares,
dos pardmetros ambiguos de trabalho, da auséncia de satde e seguranca ocupacional, de fins
de semana e férias encurtadas, do acesso limitado a Seguranga Social, da discriminagdo e
violéncia fisica e emocional e de despedimentos sem justa causa.

A terceira sec¢do analisa o quadro legislativo e institucional para a regulamentagio do
trabalho doméstico; comparando-o com a Convencdo 189 da Organizacdo Internacional
do Trabalho e a Lei do Trabalho de 2007. Um dos principios-chave da Convencio 189 € o
de que o quadro regulamentar para o trabalho doméstico deve prover protecgoes laborais e
sociais iguais as protec¢des para outros trabalhadores. Porém, em Mog¢ambique isto ndo é o
caso. Os trabalhadores domésticos ndo sdo protegidos por um saldrio minimo ou cobertos
por normas de saide e seguranca no trabalho, tém jornadas de trabalho mais longas, sdo
considerados trabalhadores por conta prépria para fins da Seguranga Social e ndo tém
direito a indemnizagdo em caso de despedimento sem justa causa. Além disso, a inspec¢io
geral do trabalho nio tem o mandato nem a capacidade para efectuar visitas domiciliares.
Portanto, o Decreto n.° 40/2008 é largamente ignorado. O grosso dos conflitos laborais que
vai parar 3 COMAL, aos sindicatos AMUEDO e SINED e a MULEDIE tem que ver com
indemnizagdes. Dado que o Decreto n.° 40/2008 é fraco, as institui¢oes preferem nio seguir

estritamente o regulamento. Como explica um mediador:

Reconciliagio seria como tentar ressuscitar um morto... antes de pegar a legislagdo, primeiro traba-
tho com pessoas. Se percebo que esta a desfavorecer o trabalhador, volto a Lei. Porque na Lei hd

muzlas coisas que ndo estdo bem.

O estudo verifica que houve alguns avangos na altima década, incluindo: a definigdo de um
quadro regulamentar para o trabalho doméstico, a proliferacido de organizacées de traba-
lhadores domésticos filiadas ao movimento sindical € uma maior valorizagio por parte da
sociedade (e dos empregadores) deste sector. No entanto, existem varios desafios, entre os
quais: um quadro regulamentar fraco e fracamente implementado; a dificuldade de mobiliza-
¢do colectiva num sector intimo, disperso, e ultra-explorado; um baixo nivel de colaboragio
entre organizagdes de trabalhadores domésticos e a marginalizacdo de organiza¢des no
contexto de um movimento sindical machista e de um movimento feminista classista.

O estudo identifica algumas oportunidades, incluindo a ratificagdo da Convengao 189, a revi-
sdo de Lei de Trabalho, que pode criar uma abertura para refor¢ar o quadro regulamentar, e
o reforgo das organizacdes de trabalhadores domésticos e de colaboragdes estratégicas entre
o movimento sindical e o movimento feminista. Porém, o estudo também identifica algumas
ameagas, como a crise econémica e financeira, que aumentou o custo de vida e aprofundou

uma politica de austeridade, a falta de vontade politica por parte do Estado e a concorréncia
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entre as organizagdes da sociedade civil. Com base nesta anilise, o estudo apresenta as se-

guintes recomendacdes para o Estado e para o movimento sindical e feminista.

Recomendacées para o Estado

Recomendacdes para o movimento sindical e feminista

Ratificacdo da Convencdo 189;

Adequacdo do Decreto n.240/2008 a Lei do Trabalho;
Defini¢do de um saldrio minimo sectorial, em coordenagao
com as organizagdes de trabalhadores domésticos;
Campanhade sensibilizacao elaborada com o parecer das
organizagdes dos trabalhadores domésticos:

Atribuicdo a Inspeccdo Geral do Trabalho (IGT) do mandato,
da capacidade e da competéncia parainspeccionar casas
particulares, sensibilizar trabalhadores e empregadores, e
sancionarinfratores;

Oreforgo da COMAL, em termos de recursos humanos e
materiais.

Definicdo de um mecanismo de cobranca das contribuigdes |-

a0 INSS aos empregadores, com incentivos e sangoes
definidos pelo nao cumprimento.

Campanhas regulares de recrutamento de trabalhadores
domésticos;

Formacdo técnica e politica dos membros das organizagdes
dos trabalhadores domésticos em matéria dos seus
direitos e sobre como construir um sindicato forte e como
desenvolver campanhas;

Campanhas publicas para pressionar o Estado a: ratificar

a Convencdo 189, introduzir um saldrio minimo, reforgar o
Decreton.? 40/2008 ou reintegrar os trabalhadores na Lei
do Trabalho, reforgar as instituicdes de implementagdo e
fiscalizagdo e sensibilizar a sociedade e os empregadores
Integracao das organizagdes dos trabalhadores
domésticos nos corpos executivos do movimento sindical e
feminista e reforco da colaboragao interinstitucional.

Visitas de troca de experiéncia para paises com sistemas
mais avancados (Brasil, Africa do Sul, Angola, etc.).

0 CONTEXTO HISTORICO DO TRABALHO DOMESTICO

Até meados dos anos 80, o trabalho doméstico remunerado era uma profissio masculina
(Zamparoni 2017). Dada a natureza subcapitalizada da economia colonial, este sector cons-
tituia uma das maiores fontes de rendimento assalariado para homens (R. Castel-Branco,
2012). Para um jovem do meio rural, o trabalho doméstico era uma oportunidade para se
aproximar do chamado Xifinguine, aprender a falar o portugués, e cultivar cunias que lhe
podiam facilitar o acesso a um melhor posto de trabalho. O cargo menos valorizado era
o de mainato, geralmente executado por uma crianga; enquanto o mais valorizado era o de
cozinheiro. O Gnico cargo dominado por mulheres era o de lavadeira, pois desempenhavam
as suas funcoes em casa, longe da ameacga do assédio e da violéncia sexual, e em fungio das

outras responsabilidades reprodutivas? (Penvenne, 1994).

2 Atividades reprodutivas sdo atividades que contribuem para a reproducio do agregado familiar, e por consequéncia o
trabalhador, mas ndo diretamente para a acumulagdo capitalista. Por exemplo a produgdo de culturas de sustento, a criagdo
de criangas, etc.
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FIGURA 1: REPRESENTACAO COLONIAL DO TRABALHO DOMESTICO, 1936

Fonte: Castel-Branco (2012).

Durante o tempo colonial os trabalhadores domésticos eram estritamente regulados, mas
pouco protegidos. Com o inicio da luta de libertagdo, e sob pressio da Organizagdo Inter-
nacional do Trabalho (OIT), o regime colonial introduziu uma série de reformas laborais,
incluindo o Regulamento dos Empregados Domésticos (BOM, 1966). Ap6s a independéncia,
o trabalho doméstico passou a ser dominado por mulheres, como resultado do éxodo da
classe colonial, de novas oportunidades de emprego assalariado para homens e do fluxo de
mulheres refugiadas de guerra (R. Castel-Branco, 2013). Hoje, os empregadores no Sul do
Pais preferem empregar mulheres (Chipenembe 2010), enquanto, no Norte, o sector continua
dominado por homens. Segundo Humbane (2018), a prevaléncia de homens trabalhadores
domésticos no Norte do Pais € resultado das praticas de género que proibem a participagido
de mulheres em actividades fora do lar e ddo ao homem o controlo dos bens mercantilizados.
A independéncia trouxe uma democratizagio dos direitos laborais e sociais. Porém, os tra-
balhadores domésticos foram largamente excluidos dos mecanismos de incorporagio social.
S6 em 2006, com a cria¢do da Associagdo da Mulher Empregada Doméstica (AMUEDO), é
que foram integrados nas estruturas do movimento sindical (R. Castel-Branco, 2015). A Lei

do Trabalho de 2007 definiu a necessidade de criar um instrumento especifico para regular
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o trabalho doméstico (RdM, 2007b). Esta estipulac¢do é o reflexo de uma tendéncia global
paradoxal, que, por um lado, visa liberalizar os direitos dos trabalhadores, informalizando-
-os efectivamente; e, por outro, formalizar o sector informal através de protecgdes sociais
e laborais residuais (R. Castel-Branco, 2018). Em 2008, foi aprovado o Decreto n.° 40/2008,
com base no regulamento colonial. Porém, como o terceiro capitulo ird mostrar, este prevé
protegdes laborais e sociais mais fracas do que a Lei do Trabalho (R. Castel-Branco, 2017b)

em contravencdo da Convencio 189 da OIT.
0 CONTEXO SOCIOECONOMICO DO TRABALHO DOMESTICO

Entre 2004 e 2014, Mogcambique registou um indice médio de crescimento do produto inter-
no bruto (PIB) de 7,5 % (figura 2). Porém, impulsionado por uma inddGstria extractiva inten-
siva em capital, o mesmo néo se traduziu num maior nimero de empregos. Hoje, a taxa de
desemprego é de aproximadamente 20,7 % (INE, 2016). E mais alta entre mulheres urbanas
nos quintis mais altos de consumo e mais baixa entre mulheres rurais nos quintis mais baixos
(INE, 2019). Claramente, o indice de desemprego néo € uma medida adequada de bem-estar,
pois, num contexto em que o sistema de protec¢io social continua altamente fragmentado
(R. Castel-Branco 2016), a maioria dos mog¢ambicanos ndo tem outra op¢do além de tentar
desenrascar a vida através de uma multiplicidade de actividades na economia informal.
Apenas 12 % da populag¢do economicamente activa sdo trabalhadores assalariados (figura 3);
e, dada a divisdo sexual do trabalho e a discriminac@o de género, as mulheres estdo despro-
porcionadamente concentradas em actividades precirias na economia informal (figura 4). O
trabalho doméstico, representa a principal fonte de emprego assalariado para as mulheres,
e a terceira maior actividade depois da de camponesa e de pequena comerciante (figura 5)
(INE 2019). Porém, mesmo os trabalhadores assalariados, tém dificuldade em satisfazer as
suas necessidades basicas, pois os salarios minimos sectoriais sdo exiguos (R. Castel-Branco
e Isaacs, 2017). Segundo os tltimos dados apresentados pela Organizacdo de Trabalhadores
de Mogambique (OTM), o salario minimo sectorial mais baixo corresponde a um quarto da
cesta basica (OTM 2019).
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FIGURA 2: TENDENCIAS DE CRESCIMENTO ECONOMICO EM MOCAMBIQUE, 2009-2018 (PIB)
8
7 ‘/b\

o o~ ™
; \
\'\

% de Crescimento do PIB
S

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Ano
Fonte: INE (2019).

FIGURA 3: POPULACAO ECONOMICAMENTE ACTIVA, SEGUNDO 0 PROCESSO LABORAL, 2019
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Fonte: INE (2019).

FIGURA 4: DIVISAQ SEXUAL DO TRABALHO NO PROCESSO LABORAL, 2019
Empresa publica
Conta prépria com empregados

|
|
Administragdo publica |
) | B Homem
Casa particular
| Mulher
|
|
|

Empresa privada

Processo Laboral

Outros
Trabalhador familiar

Conta prépria sem empregados

| | | | |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
% da populacao economicamente ativa

Fonte: INE (2019).
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FIGURA 5: MULHERES ECONOMICAMENTE ACTIVAS, SEGUNDO A ACTIVIDADE, 2019
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0 PERFIL DO SECTOR DO TRABALHO DOMESTICO
EMMOCAMBIQUE

Segundo o altimo censo, existem meio milhfo de trabalhadores domésticos, dos quais me-
tade sdo mulheres e metade homens (figura 6). Dois tercos vivem no meio rural e um tergo
vive no meio urbano (figura 7). Os trabalhadores domésticos desempenham um largo leque
de fungées, incluindo no sector agricola, de servigos, comércio, construg¢do e transporte
(figura 8). As mulheres geralmente ocupam cargos menos valorizados, e, portanto, menos

remunerados (figura 9).

FIGURA 6: DISTRIBUICAD DOS TRABALHADORES FIGURA 7: DISTRIBUICAC DOS TRABALHADORES
DOMESTICOS POR SEXO, 2019 DOMESTICOS POR LOCALIZACAO GEOGRAFICA, 2019

Il Homem W Urbano

Mulher D

242534 Rural

Fonte: INE (2019). Fonte: INE (2019).
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FIGURA 8: DISTRIBUICAD DOS TRABALHADORES DOMESTICOS POR RAMO DE ACTIVIDADE, 2019
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FIGURA 9: DIVISAQ SEXUAL DO TRABALHO DOMESTICO, 2019
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FIGURA 10: NIVEL DE ESCOLARIZACAD DOS TRABALHADORES DOMESTICOS, 2019
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AS CONDICOES DE TRABALHO NO SECTOR
DO TRABALHO DOMESTICO EM MOCAMBIQUE

O trabalho doméstico facilita a participagdo das mulheres no mercado de trabalho, criando
emprego para umas, e reduzindo a carga dupla de trabalho produtivo e reprodutivo para
outras. Num contexto machista, e onde os servicos sociais basicos sdo frageis, a prestacdo de
cuidados as criangas, idosos, doentes, etc. depende principalmente do trabalho ndo remune-
rado da mulher. Mulheres da classe média e alta tém a op¢do de terceirizar estas responsa-
bilidades a trabalhadores menos privilegiados e assim ganhar tempo para investir em outras
atividades produtivas e de lazer (R. Castel-Branco, 2017a). Porém, o trabalho doméstico é
frequentemente considerado uma nio profisso, e os trabalhadores efectivamente excluidos
de protecgdes laborais e sociais. Dado que o trabalho doméstico € a principal fonte de em-
prego para mulheres, as mulheres sdo desproporcionalmente afectadas.

Este capitulo examina as condi¢Ges de trabalho no sector na cidade de Maputo, com base
em quatro estudos elaborados entre 2010 e 2019 (Chipenembe, 2010; R. Castel-Branco, 2012;
Mareleco e Castel-Branco, 2017; Munguambe e de Vera Cruz, 2019); uma entrevista com
a MULEIDE; e dois grupos focais com membros da Associagio da Mulher Empregada
Doméstica (AMUEDO) e do Sindicato Nacional de Empregados Domésticos (SINED) em
agosto de 2019. O capitulo foca oito aspectos identificados por trabalhadores domésticos
como prioritarios (figura 11). Porém € importante salientar que a maioria dos trabalhadores
domésticos trabalha no meio rural e um futuro estudo devera analisar as condigGes no resto
do Pais.

FIGURA 11: ASPECTOS PRIORITARIOS DAS CONDICOES DE TRABALHO SEGUNDO 05 TRABALHADORES DOMESTICOS
NA CIDADE DE MAPUTO
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Na cidade de Maputo, o trabalho doméstico é caracterizado pela falta de seguranca de
emprego. A qualquer momento e por qualquer razio, o trabalhador pode ser despedido sem
indemnizagdo. A Dona Alda, por exemplo, trabalhou numa casa durante 15 anos. Quando
ficou gravida, os empregadores obrigaram-na a fazer um aborto. Quando ela recusou, foi
demitida. Alguns empregadores inventam falsas acusagées de roubo, com o objectivo de
intimidar os trabalhadores domésticos e desincentiva-los de fazer uma queixa. A ameaga
de criminalizac¢do fomenta desconfianca ndo s6 entre o trabalhador e o empregador, como
entre colegas, limitando o seu poder negocial individual e colectivo. Poucos trabalhadores
conflam em contratos escritos, pois, num contexto em que sdo efectivamente excluidos de
protecgdes laborais e sociais, um contrato pode neutralizar a sua Gnica pratica de poder: a
de fugir.

A reclamac@o mais comum entre os trabalhadores domésticos sdo as longas jornadas de
trabalho, agravadas pelo problema de transporte na cidade de Maputo. Os trabalhadores
domésticos trabalham, em média, 12 horas por dia e seis dias por semana. A Dona Fernan-
da, por exemplo, sai de casa de madrugada de modo a poder entrar no servigo as 5 horas.
Apesar de ter uma hora de entrada, ndo tem uma hora de saida. Muitas vezes é obrigada a
trabalhar até as 21 horas sem receber pelas horas extras e, quando chega a casa, os filhos ja

estdo a dormir.

A que hora ¢ que se chega em casa?!.. Como estou a trabalhar tantas horas, nio sou capaz de

cuidar da minha propria familia. Mas nds temos familias.

Outra reclamagdo comum s@o os salarios baixos e irregulares. Na cidade de Maputo, o nivel
de remuneracdo depende do poder econémico do empregador e da sua disposi¢do. Deses-
perados por trabalhar, os trabalhadores domésticos raramente negociam o seu salario, par-
ticularmente se conseguiram a oportunidade de emprego através de uma cunha. Segundo o
SINED, os salarios na cidade de Maputo variam entre 1500 e 12 000 meticais. Os emprega-
dores com menos posses tendem a pagar entre 1500 e 3500 meticais; os da classe média entre
3500 e 7500; e os da classe alta entre 7500 e 12 000. Porém, existem empregadores ricos, mas

oportunistas, que se aproveitam do desespero do trabalhador, explica a Dona Filomena:

Os nossos patroes pagam o saldrio no dia que eles acham que devem pagar... trabalher quatro meses
sem receber. Ao andar do tempo descobri que ele era malando, e fui a esquadra, mas ele ja tinha

desaparecido.

Outro grande desafio sio os parametros ambiguos de trabalho. E comum um trabalha-

dor ser contratado para exercer uma tarefa e, com o andar do tempo, ser pressionado para
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realizar tarefas adicionais. A Dona Joana, por exemplo, foi contratada como trabalhadora
doméstica, juntamente com o seu marido. Ela era responsavel pela limpeza da casa, e o ma-
rido pelo cultivo da machamba. Quando o marido foi para a Africa do Sul, os empregadores
responsabilizaram-no pela limpeza e o cultivo sem lhe aumentarem o salario. Também é
comum o empregador pressionar o trabalhador a trabalhar para outros agregados familiares
sem receber um aumento salarial. A Dona Celeste, por exemplo, foi contratada para traba-
lhar no Bairro do Museu; depois transferida para o Bairro do Jardim, onde vivia a mae da
empregadora. A mie partilhava a casa com o sobrinho e a esposa, e a Dona Celeste acabou
por ter de responder as expectativas contraditérias da empregadora, da mie, do sobrinho e
da esposa.

Outra reclamagio comum € a auséncia de medidas de satde e seguranca no trabalho. Os
empregadores inventam frequentemente regras e processos rigidos para controlar os corpos,
bens e movimentos dos trabalhadores em nome da higiene. Porém, raramente garantem
condigdes de satde e seguranga ocupacional. Por exemplo, os trabalhadores domésticos sdo
obrigados a realizar tarefas nojentas, a utilizar produtos toxicos e a carregar mercadorias pe-

sadas sem os instrumentos de trabalho e protecdo adequados. Como explica a Dona Josina:

Eu trabalho carne e osso, absorvendo todos esses toxicos. Quando o patrio fumiga a casa sai de
[érias, ou vai ficar num hotel. Mas tem a expectativa que eu vou trabalhar. Depors quando eu fico

doente e tenho que ir ao hospital, ele ndo tem dinheiro para pagar.

Em média, os trabalhadores domésticos trabalham seis dias por semana, sendo o domingo
o0 seu Gnico dia de descanso semanal. Nem todos usufruem de férias pagas, pois os empre-
gadores insistem que os trabalhadores identifiquem um substituto, efectivamente subcontra-
tando o seu posto de trabalho. Consequentemente, os trabalhadores domésticos ndo s6 nio
usufruem do direito a férias pagas, como correm o risco de perder os seus empregos, explica

a Dona Celeste:

Para sair de férias tenho que encontrar alguém para assumir o meu lugar... Se meus patries gosta-
rem mais deles, € dificil tirar essa pessoa, e entdo eu arriscaret perder meu emprego. E por isso que

ndo tomo o tempo de férias (entrevista com Filomena, 13 de junho de 2012).

Os trabalhadores domésticos séio cobertos pela Seguranca Social Obrigatéria, gerida pelo
Instituto Nacional de Seguranga Social (INSS). Porém, o INSS considera os trabalhadores
domésticos trabalhadores por conta propria. Consequentemente, o registo € voluntario e
a contribui¢do da responsabilidade apenas do trabalhador. Mensalmente, o trabalhador é

obrigado a descontar 7 % do rendimento declarado, e este ndo pode ser inferior ao salario
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minimo (RdM, 2015; 2007a). Os baixos rendimentos, a complexidade dos processos burocra-
ticos, o desconhecimento sobre os beneficios da Seguranga Social e desconfianca do INSS
sdo algumas das razdes para a fraca adesdo (R. Castel-Branco e Vicente, 2019).

De modo a facilitar a inscrigdo de trabalhadores domésticos, o INSS criou uma parceria com o
SINED. Durante as suas reunides bimensais, o SINED inscreve os seus membros e encaminha as
inscri¢oes para o INSS. Alguns membros do SINED tém beneficiado dos subsidios de curto pra-
z0, como o subsidio de doenga e de maternidade. Porém, para poderem beneficiar das pensdes
de longo prazo, como, por exemplo, a pensdo por velhice, precisam de contribuir durante 240
meses. E importante salientar que os trabalhadores domésticos ndo sdo trabalhadores por conta
propria, pois ndo tém autonomia sobre a sua jornada de trabalho ou os processos de produgio
(RdM, 2007b). Esta designagio é uma forma de os empregadores se eximirem da responsabilida-
de de contribuir para o sistema da Seguranga Social Obrigatéria e deve ser rectificada.
Finalmente, os trabalhadores domésticos séo sujeitos a discriminacio, assédio e violéncia.
Os seus corpos sdo submetidos a testes de HIV, tuberculose, hepatite e vacinacdes; a sua
privacidade desrespeitada; os seus bens pessoais tratados como contaminados; a sua inte-
gridade emocional e fisica violada; e as suas responsabilidades pessoais banalizadas. Apesar,
ou, porventura, por causa da natureza intima deste sector, as relacdes de poder entre os
trabalhadores domésticos e os empregadores sdo extremamente desiguais. Por um lado, os
empregadores cultivam o mito de que os trabalhadores domésticos fazem «parte da familia;
e por outro, inventam regras e protocolos para garantir que os trabalhadores ndo confundem
a proximidade fisica com a proximidade social. As relacGes laborais tendem a ser particular-
mente tensas entre as «donas de casa», que estdo sob pressdo para cumprir com as expectati-
vas de domesticidade impostas por uma sociedade machista, e as trabalhadoras domésticas,

contratadas para ajuda-las a fazé-lo.

AREGULAMENTACAO DO TRABALHO DOMESTICO

EM MOCAMBIQUE

ACONVENCAO 189, ALEI DO TRABALHO DE 2007 E O DECRETO N.2 40/2008:

UMA ANALISE COMPARATIVA

Em 2008, foi aprovado o Decreto n.° 40/2008, resultado de anos de advocacia pelas
organizacdes da sociedade civil mogambicana, e sobretudo a AMUEDO. O Decreto visa
preencher uma lacuna criada pela revisdo da Lei do Trabalho n.° 23/2007, que estabelece
a necessidade de legislacdo especifica para este sector (RdM, 2007b). Apesar de o Governo
reconhecer a importincia do trabalho doméstico para a vida social e econémica do Pais, o
Decreto proporciona menos direitos do que a Lei do Trabalho, em contravengdo a2 Convengio
189 da OIT sobre o trabalho digno para trabalhadores domésticos (RdM, 2008) (figura 13).

Uma das razdes da fraqueza do Decreto n.° 40/2008 é que o regulamento foi elaborado
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sem a participacdo efectiva das organizagdes dos trabalhadores domésticos, segundo a ex-
secretaria geral do SIDOMO:

O Ministério deu-nos muito pouco tempo e ndo fomos capazes de consultar os nossos membros. Fur
convidada pela OTM a participar numa reunido. Lembro-me que tivemos musta discussdo. Houve
vdrios momentos quando trve que recordar aos nossos colegas que estavam ai para zelar pelos inte-

resses dos trabalhadores domésticos (Castel-Branco, 2012).

Segundo a Convengio 189, deve ser estabelecida uma idade minima para a prestagio de
trabalho doméstico, em concordancia com a lei. Os trabalhadores domésticos com menos
de 18 anos nao devem ser privados da escolaridade obrigatéria e o trabalho nao pode inter-
ferir com as suas oportunidades de acesso ao ensino ou formacio profissional. O Decreto
n.° 40/2008 define uma idade minima de 15 anos. Porém, deixa em aberto a possibilidade de
contratar criangas a partir dos 12 anos, com a autorizagéo dos pais, o que contradiz a Lei do
Trabalho de 2007. Apesar de o Decreto n.° 40/2008 estabelecer proteccoes especificas para
trabalhadores menores, estas raramente sdo implementadas.

A Convencgido 189 preconiza que todos os Estados-membros assegurem uma protecgio
efectiva contra todas as formas de abuso, assédio e violéncia, através de medidas como
mecanismos de queixa e programas de reinsercdo de trabalhadores domésticos. O Decreto
n.° 4072008 nio faz nenhuma referéncia ao assédio ou outras formas de violéncia fisica e
emocional.

Segundo a Convengio 189, os Estados-membros devem adoptar medidas para assegurar que os
trabalhadores domésticos sdo informados sobre as suas condi¢des de emprego, preferivelmente
por meio de contratos escritos. Segundo o Decreto, a relagdo juridica de trabalho doméstico ndo
depende da existéncia de um documento escrito e sdo reconhecidos contratos verbais. Porém,

sem um contrato escrito, € dificil o trabalhador defender-se perante processos disciplinares.

FIGURA 12: COMPARACAQ ENTRE A CONVENCAQ 189 E O DECRETO N.2 40/2008

TEMA

CONVENCAO 189

LEIDO TRABALHO

DECRETO 40/2008

Trabalho infantil

|dade minima, conforme a Lei
doTrabalho

Idade minima de 15 anos

Idade minima de 15 anos, com
a possibilidade de contratagao
de menores a 15 anos

Saldrio minimo

Um salario minimo, conforme a
Leido Trabalho

Saldrios minimos sectoriais

Nenhum saldrio minimo

Hordrio de trabalho

Jornada de trabalho, conforme
aleidoTrabalho

48 horas por semana, 8 horas
pordia

54 horas por semana, 9 horas
pordia

Leido Trabalho

Descanso didrio Descanso didrio, conforme aLei | 30 minutos a 2 horas 30 minutos
doTrabalho
Descanso semanal Descanso semanal, conformea | 20 horas 24 horas
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Férias e feriados

Férias, conforme a Lei do
Trabalho.

12 dias no primeiroano, 24 no
segundo e 30 no terceiro.
Feriados obrigatdrios.

12 dias no primeiro ano, 24 no
segundo e 30 no terceiro.
Feriados obrigatdrios.

Sautde ocupacional

Salide e seguranca no trabalho,
conforme a Leido Trabalho

Normas definidas pelainspecao
dotrabalho.

Auséncia de normas definidas
pelainspecao do trabalho.

Seguranca Social

Beneficios, conforme a Lei do
Trabalho.

Trabalhadores por conta de
outrem. Registo obrigatdrio,
contribuicao de 3 % do salario
pelotrabalhador e 4 % pelo
empregador.

Definidos como trabalhadores
por conta prépria. Registo
voluntdrio, contribuicdo de 7 %
do saldrio, pelo trabalhador.

casamento ou morte

morte, conforme a Lei do
Trabalho.

Dias de enfermidade | Dias de enfermidade, conforme | 15 dias, ap6s 0s quais 3dias.
aleidoTrabalho. empregador pode submeter o
trabalhadoraJunta.
30 dias para prestar assisténcia
aos filhos menares.
Licencade Licenga de maternidade, 60 dias. 60 dias.
maternidade conforme a Lei do Trabalho.
Licenga por Licenga por casamento ou 5dias. 5dias.

Compensacao por
acidentes de trabalho

Compensacao por acidentes
de trabalho, conforme a Leido
Trabalho.

Assisténcia médicae
medicamentosa e de
indemnizacao em caso de
acidente de trabalho ou doenga
profissional.

Compensacao por acidentes
no trabalho.

Contrato por escrito

Obrigatdrio.

Obrigatdrio.

Voluntario.

Indemnizacao

Indemnizacdo, conforme a Lei
doTrabalho.

Direito aindemnizacdo se
demitidos sem justa causa.

Sem direito aindemnizacao se
demitidos sem justa causa.

A Convencdo 189 prevé a defini¢do de um salario minimo. O Decreto nio estabelece um sa-
lario minimo, pois o Estado defende que existem empregadores que recebem abaixo do salario
minimo e que, portanto, a defini¢gdo de um salario minimo para o sector criaria uma crise de
desemprego e de cuidado.

Segundo a Convencgdo 189, os Estados-membros devem garantir a igualdade de tratamento
em relagdo as horas normais de trabalho, 2 compensagio de horas extras, aos periodos de
descanso diarios e semanais e férias anuais remuneradas. O Decreto n.° 40/2008 permite um
horario semanal de 54 horas e didrio de 9 horas, o que contradiz a Lei do Trabalho. Além
disso, o Decreto n.° 40/2008 nido define um calculo para horas extras.

A Convencio 189 estabelece que os trabalhadores domésticos tém direito a um ambiente de
trabalho seguro e saudavel, e que os Estados-membros devem adoptar medidas eficazes para
garantir a seguranga e a satde no trabalho. Porém, o Decreto n.° 40,2008 nio define os pa-
drées de satde e seguranga no trabalho. O Decreto n.° 40/2008 estabelece que o trabalhador
doméstico tem direito a assisténcia médica e medicamentosa em caso de acidente, mas esta
estipulagdo raramente € implementada.

Segundo a Convencdo, os trabalhadores domésticos devem ser integrados no sistema da

Seguranca Social. O Decreto n.° 40/2008 prevé a sua integracdo como trabalhadores por
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conta prépria, mas, como ja foi acima mencionado, claramente ndo sdo. Porque ndo existe
um saldrio minimo, o grosso dos trabalhadores domésticos ndo tem capacidade contributiva.
A Convengdo 189 prevé a protec¢io de trabalhadores que residem no domicilio. Nos casos
em que o trabalhador reside no domicilio, é necessario disponibilizar um quarto separado,
mobilado e ventilado; acesso a instalacGes sanitarias em boas condig¢des, iluminagio suficiente;
refeices de boa qualidade e em quantidade suficiente; e a remuneracio. O Decreto n.° 40,2008
ndo faz nenhuma referéncia aos direitos dos trabalhadores que residem no domicilio.

Segundo a Convengdo, os Estados-membros devem regulamentar as agéncias privadas e
adoptar medidas para assegurar que as taxas cobradas pelas agéncias privadas de emprego
ndo sejam descontadas da remuneragdo dos trabalhadores. O Decreto n.° 40/2008 ndo faz

nenhuma referéncia a regulamentacio das agéncias privadas.

AS INSTITUICOES DE IMPLEMENTACAQ DO DECRETO N.2 40/2008

A Convengido 189 estipula que cada Estado-membro deve assegurar o cumprimento do
regulamento através de mecanismos de queixa, de inspecgdo e de sancdes. Esta secgdo
apresenta o quadro institucional de implementagio do Decreto n.° 40/2008 e analisa os seus
pontos fortes e fracos. Em Mogambique, existe um quadro de implementagio incipiente
que inclui a Comissdo de Mediac¢do e Arbitragem Laboral (COMAL), a Inspecgio Geral
do Trabalho, e o Tribunal do Trabalho. Existem também organizac¢des da sociedade civil,
nomeadamente a AMUEDO e o SINED, vinculadas ao movimento sindical; e a organizagio
ndo governamental, Associacdo da Mulher, Lei de Desenvolvimento (MULEIDE).

Todos os conflitos laborais devem passar primeiro pela mediagio e arbitragem. O Decreto
n.° 5072009 regula o funcionamento e os procedimentos da COMAL. O processo comega
com uma queixa, geralmente feita pelo trabalhador. As duas partes sio convocadas para
um encontro no prazo de trés dias, com o objectivo de chegar a um acordo consensual.
Porque a lei ndo € estritamente aplicada, o trabalhador pode sair a ganhar. Por exemplo,
segundo o Decreto, os trabalhadores domésticos ndo tém o direito a indemnizagdo se forem
demitidos sem justa causa. Porém, através do processo de mediagdo, o empregador pode
reconhecer que € justo pagar uma indemnizag@o. Se as duas partes chegam a um acordo,
assinam uma procuragdo. Caso contrario, a queixa é encaminhada para o Tribunal do
Trabalho. A COMAL tem proporcionado um mecanismo rapido e acessivel para resolver
conflitos laborais, particularmente em relagdo a indeminizagdo. Porém, raramente ha uma
reconciliagio.

Segundo o Decreto n° 40/2008, a fiscalizacdo das condigoes de trabalho € da
responsabilidade da Inspecgdo Geral do Trabalho (IGT). Na verdade, a IGT recebe poucas
queixas de trabalhadores domésticos, pois eles preferem recorrer 3 COMAL. Além disso, a

auséncia de normas em relac@o ao salario minimo e a sadde e seguranga no trabalho fazem
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deste um sector dificil de regular. Adicionalmente, a IGT nio tem nem as competéncias
nem a capacidade para executar inspec¢des domiciliares. A Convencdo 189 reconhece a
necessidade de respeitar os direitos a privacidade, porém salienta a necessidade de elaborar
e implementar medidas de inspec¢do adequadas as especificidades do sector.

O Tribunal do Trabalho é o Gltimo recurso para os trabalhadores domésticos. Na realidade,
poucos casos chegam a este nivel, dados os elevados custos relacionados com o processo
de reclamagio, a grande acumulacgdo de casos, e a falta de confianga no sistema judicial.
Em teoria, o Instituto de Patrocinio e Advocacia Juridica (IPAJ) deveria prestar assisténcia
juridica gratuita. No entanto, os juristas estdo frequentemente ausentes e requisitam taxas

informais para representarem os trabalhadores carentes.

FIGURA 13: INSTITUICOES DE IMPLEMENTAGAQ DO DECRETQ N.2 40/2008

Tribunal
do

Trabalho [

Inspecao
Geral do
Trabalho

Comissao de

Mediacdo e

Arbitragem

Laboral

Existem duas organizagoes de trabalhadores domésticos:a AMUEDO, filiada 2 Confederagio
Nacional dos Sindicatos Independentes e Livres de Mogambique (CONSILMO), e o SINED,

filiado 2 OTM-CS. As organizacdes de trabalhadores domésticos tém desempenhado um

papel fulcral na aplicagio dos instrumentos de regulamentagio, através da sensibilizacdo, da
mobilizagio, da prestacio de servigos de mediacdo, e do acompanhamento 38 COMAL ou
ao Tribunal do Trabalho.

Apesar do seu papel fulcral, as organizacdes de trabalhadores domésticos tém enfrentado
varios desafios. Por um lado, os trabalhadores domésticos tém uma certa hesitacdo em se
filiarem as organizagdes por causa do medo de represilias, longas jornadas de trabalho e
desconfianga dos verdadeiros interesses das ditas organizagdes. Por outro, os baixos salarios
e aauséncia de um mecanismo de cobranga regular de quotas significam que as organizacoes
de trabalhadores domésticos tém dificuldade em conseguir os fundos necessirios para
prestar servicos adequados aos seus membros e levar a cabo as suas campanhas. Dada

a natureza dispersa do trabalho doméstico, sem uma presenca constante, é dificil dar o
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impulso necessario para melhorar as condi¢des de trabalho neste sector. Como reflecte um
membro do SINED:

As campanhas de recrutamento tém que ser feitas todos os dias. Nas paragens, nos condominios.

Nao se pode dar s¢ um cheirinho. Tém que ficar ai a trabalhar todos os dias.

No entanto, as organizagdes dos trabalhadores domésticos tém levado a cabo um trabalho
impressionante. Por exemplo, o SINED hoje tem 9496 membros, em sete provincias do Pais,
incluindo Maputo, Gaza, Inhambane, Sofala, Manica, Tete e Nampula. Em Maputo retinem
com os seus membros duas vezes por més, aos domingos. O objectivo das reunides é formar
quadros em matéria técnica e educagdo politica, de modo a cultivar novos lideres que pos-
sam levar adiante, o trabalho da organizac@o. Neste momento, o sindicato tem quatro areas
principais de trabalho: o recrutamento de novos membros em zonas de concentragio, como
a Vila Olimpica, a mediac¢do de conflitos laborais, a inscrigdo de trabalhadores domésticos
no INSS e a mobilizaggo a volta da ratificagdo da Convengdo 189.

Por sua vez, a MULEIDE tem uma parceria com o Férum Mulher para apoiar os trabalhado-
res domésticos. Através dos ndcleos da AMUEDO, a institui¢do da formagdes e, nos locais
em que € necessario, lidera processos de mediagdo. A MULEIDE resolve aproximadamente
10 casos por més relacionados principalmente com a rescisdo do contrato por causa de ten-
sOes pessoais, desconfianga, insatisfacdo, gravidez, doengas e discriminag¢do. Geralmente, a

anica solucdo € a negociagio de indemnizagio explica um dos juristas da MULEIDE:

Reconciliagio seria como tentar ressuscitar um morto... antes de pegar a legislacdo, primeiro tra-
balho com pessoas. Se percebo que estd a desfavorecer o trabalhador, volto a lei. Porque na lei hd
muitas coisas que ndo estdo bem. Acorddmos duas prestagies porque estamos cientes de que aquele

cidaddo ndo lem necessariamente as condigoes para tirar o valor de uma so vez.
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FIGURA 14: ENCONTRO DO SINED, 2019

Fonte: foto por Ruth Castel-Branco.

FIGURA 15: ENCONTRO DAAMUEDO E MULEIDE, 2019

- s "
Ruth Castel-Branco.

Fonte: foto por
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CONCLUSAO E RECOMENDACOES

Ha uma década, o Conselho de Ministros aprovou o Regulamento do Trabalho Doméstico
através do Decreto n° 40/2008, estendendo protecgGes laborais e sociais a este sector
historicamente marginalizado. Este estudo analisou os avangos e desafios da formalizagdo de
modo entender melhor onde estamos, e portanto, para onde vamos. E importante salientar
que a formalizag¢do ndo é um processo linear e um regulamento em si ndo € suficiente para
melhorar as condicées de trabalho.

O trabalho doméstico é um trabalho familiar, que consiste em atividades intimas
desempenhadas em espagos privados em proximidade fisica com os empregadores.
Apesar, ou se calhar por causa, da natureza intima deste trabalho, as relagdes de poder
sdo extremamente desiguais. Por um lado, os empregadores cultivam o mito de que os
trabalhadores domésticos fazem «parte da familia» de modo a assegurar a sua lealdade e
os abstrair das suas necessidades; e, por outro, inventam regras e protocolos para que os
trabalhadores ndo confundam a proximidade fisica com a proximidade social.

Apesar das condicGes de trabalho exploradoras, muitos trabalhadores domésticos sentem
orgulho no trabalho que desempenham. Uns derivam prazer das préprias atividades, como
limpar a casa, cozinhar, e cuidar de criangas. Sentem-se bem a ver as criangas a crescerem
e a transformarem-se em adultos. Sentem-se satisfeitos quando os empregadores chegam
a casa, felizes por encontrarem um espago limpo, e os elogiam; quando sdo respeitados e
tém autonomia para decidir como desempenhar o seu trabalho; quando sdo valorizados e
remunerados o suficiente para poderem sustentar os seus proprios lares. Dada a proximidade
fisica e a natureza do trabalho, muito trabalhadores desenvolvem um amor real pela familia,
o que pode dificultar a luta pelos seus direitos e interesses.

O estudo comecou com uma andlise do sector, enquadrando-o no mercado de trabalho
mogambicano. Segundo o Gltimo recenseamento geral da populagio, existem meio milhio
de trabalhadores domésticos, dos quais metade sdo mulheres e metade homens. Dois tergos
vivem no meio rural e um tergo no meio urbano. Desempenham um largo leque de fungdes,
incluindo no sector agricola, de servicos e de comércio. Para as mulheres, o trabalho
doméstico € a principal fonte de emprego e a terceira maior actividade econémica, depois da
de camponesa e pequena comerciante. Dada a divisdo sexual de género, e a discriminagio
no trabalho e na sociedade, as mulheres geralmente ocupam cargos menos valorizados, e,
portanto, menos remunerados. A formalizagéo do trabalho doméstico e o melhoramento das
condigbes neste sector, ndo € apenas uma questdo trabalhista, € uma questio de igualdade
de género.

Segundo as entrevistas, houve alguns avancos em termos do quadro regulamentar e

institucional. Porém, os trabalhadores domésticos identificaram uma série de desafios
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que continuam a caracterizar o seu sector, incluindo: os despedimentos sem justa causa e
indemnizagdo, as longas jornadas de trabalho, os salarios baixos e irregulares, os pardmetros
de trabalho ambiguos, a auséncia de saide e seguranga no trabalho, os fins de semana e
férias encurtados, a cobertura limitada da Seguranca Social e a descriminacio e violéncia.
Assim sendo, esta altima sec¢do apresenta uma anilise dos avancos, desafios, oportunidades

e ameacas em termos do quadro regulamentar (figura 16) e institucional (figura 17).

FIGURA 16: ANALISE DOS AVANCOS, DESAFIOS, OPORTUNIDADES E AMEACAS EM TERMOS DO QUADRO
REGULAMENTAR
Avancos Desafios
Quadro regulamentar para o trabalho doméstico que - UmDecreton.240/2008, fraco e inadequado a Lei do
inclui: Trabalho;
0 Decreton.?40/2008; - Naoimplementacdo do Decreto;
0INSS; -+ Fracadisseminacdo;
ACOMAL; - Auséncia de capacidade e mandato de inspegdo;
AIGT; - Faltade regulamentacao das agéncias privadas do
Integracao dos trabalhadores domésticos no INSS; trabalho doméstico;
Maior consciéncia por parte da sociedade e dos - Auséncia de organizacdes de empregadores com quem
empregadores sobre aimportancia do trabalho doméstico dialogar.
e a existéncia do quadro regulamentar.
Oportunidades Ameacas
Ratificacdo da Convencao 189; - Crise econdmica e financeira:
Revisdo da Leido Trabalho e do Decreto Decreto - Dependéncianainddstria extrativa, desempregg;
n.240/2008; - Aumentodo custo devida, reducao do valor dos
Definicdo de um saldrio minimo para o trabalho doméstico; saldrios e aumento do indice de pobreza;
Reforco da capacidade de inspecao do INSS e da IGT, tal - Politica de austeridade, redugdo de servigos publicos;
como de mediacdao da COMAL; - Desigualdade de género:
Disseminacdo do Decreto n.® 40/2008; - Poucas oportunidades de emprego para mulheres;
Visitas de intercambio com outros paises mais avangados - Dobrodacargade trabalho produtivo e reprodutivo;
na formalizacao do trabalho doméstico. - Tensdes de classe entre mulheres empregadoras e
trabalhadoras;
Discriminacdo institucionalizada contra
trabalhadores domésticos;
Falta de vontade politica:
Legislagao paraoinglésver;
Fracasinstituicbes do Estado;
Falta deinclusao dos trabalhadores domésticos em
processos legislativos;
Anatureza intima requer a sua prépria instituicao de
inspeccdo.
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FIGURA 17: ANALISE DOS AVANGOS, DESAFIOS, OPORTUNIDADES E AMEACAS EM TERMOS

DO MOVIMENTO SINDICAL E FEMINISTA

Avangos

Desafios

Aexisténcia de duas organizages de trabalhadores
domésticos a nivel nacional:
Membros e uma lideranca eleita;
Campanhas activas de recrutamento de membros;
Implementacdo de programas de educagdo técnicae
politica;
Disseminacdo do Decreto n.2 40/2008;
Ajuda a mediacdo de conflitos laborais;
Engajamento em debates nacionais sobre as condigfes
dos trabalhadores domésticos;
Mobilizacao dos membraos para participar em agdes de
lobby.
Afiliacao com o movimento sindical e feminista que:
Oferece alguns recursos financeiros e materiais;
Facilita colaboragdes com outras redes e organizagdes.

Oportunidades

Dificuldade de organizar trabalhadores dispersos, que
trabalham em espacos intimos e, dada a sua longa jornada
de trabalho, tém pouco tempo;

Fraco desenvolvimento de liderancas;

Baixos salarios e dificuldade de recolha de cotas, e,
portanto, falta de recursos humanos e monetdrios para
apoiar o trabalho das organizagdes de trabalhadores
domeésticos;

Falta de colaboracdo entre as organizagdes de
trabalhadores domésticos;

Marginalidade das organizagdes de trabalhadores
domésticos dentro do movimento sindical e do movimento
feminista.

Ameacas

AConvencdo 189, que pode servir como uma ferramenta
de mobilizacdo;
Organizagdo interna:
Reunides regulares;
Formacao;
Didlogos;
Ealabnra(;aes estratégicas:
Ageéncias privadas de trabalhadores domésticas;
Férum Mulher;
INSS;
IGP;
Comissao consultiva do trabalho (CCT).

Anatureza intima e isolada do trabalho doméstico, que
torna dificil organizar os trabalhadores;

Concorréncia entre as organizagdes da sociedade civil;
0 machismo do movimento sindical;

0 classismo do movimento feminista.

Com base na analise das oportunidades e das ameagas, este estudo apresenta as seguintes

recomendagdes para o Estado e para o movimento sindical e feminista:

FIGURA 18: RECOMENDACOES PARA 0 ESTADO

Ratificacdo da Convencao 189

Adequacao do Decreto n.2 40/2008 a Lei do Trabalho ou reincorporacao dos trabalhadores domésticos na Lei

doTrabalho. Incluindo:
- Revisao daidade minima conforme a Lei;

Revisdo da jornada de trabalho conforme a Lej;
Revisdo dos dias de doenca conforme a Lei;

Revisao das licengas (maternidade) conforme a Lei;

- _— . e . . - .

2 Revisdo dos processos disciplinares e indemnizagdes conforme a Lei;

% Revisdo do estatuto dos trabalhadores domésticos por motivos do INSS; integracdo como trabalhadores
2 por conta de outrem conforme a Lei;

o

Definicdo das normas de satide e seguranca no trabalho, no sector do trabalho doméstico;

Definicdo da regulamentacao de agéncias privadas de emprego;
Deﬁm;ao de um salario minimo sectorial para o trabalho doméstico, através da Comissao Consultiva do
Trabalho em estrita coordenagdao com as organizagées de trabalhadores domésticos, nomeadamente o SINED

e AMUEDO;

Atribuicdo a IGT do mandato, capacidade e competéncias parainspeccionar casas particulares, sensibilizar
trabalhadores e empregadores; e sanccionar infractores.

O trabalho doméstico em Mogcambique: uma década apds a formalizagao Desafios para Mogambigue 2020

(cont.)

411



(cont.)

Campanha de sensibilizacdo do Decreto n.2 40/2008, elaborada com o parecer das organizacdes dos
trabalhadores domésticos:
Brochuras;
Antincios televisivos;
Workshops com empregadores;
Formacao dos funciondrios da COMAL, IGT e Tribunal do Trabalho sobre no Decreto n.2 40/2008;
Campanha mediatica de inspecgdo de domicilios;
0 reforco da COMAL, em termos de recursos humanos e materiais. Definicdo de um mecanismo de cobranca
das contribuicfes da Seguranca Social, com incentivos e sangdes;
Visitas de troca de experiéncia para paises com sistemas mais avancados (Brasil, Africa do Sul, Angola).

quawa|dwi
ap oipeng

oeje:

Um dos grandes avangos na Gltima década foi a expansio das organizacdes de trabalhadores
domésticos, em particular a AMUEDO e o SINED. Porém, como ja foi aqui mencionado,
as organizacoes de trabalhadores domésticos enfrentam alguns desafios chave. A figura 19

apresenta algumas recomendagdes para o movimento sindical e feminista.

FIGURA 19: RECOMENDAGOES PARA O MOVIMENTAL SINDICAL E FEMINISTA

Campanhas regulares de recrutamento de trabalhadores domésticos;
Furmagau técnica e politica dos membros, sobre:

Os direitos dos trabalhadores domésticos:

= (O Decreton.240/2008, os direitos e as lacunas;

= 0Os beneficios da Seguranca Social e como aceder a eles;

= Estratégias de negociacdo com o empregador, umaum;

= Mediacao de conflitos laborais;

0 reforco do sindicato:

= Planificacdo;

= Recrutamento de membros;

= Desenvolvimento de lideres;

= Comunicacdo interna e externa;

= (Construcdo de aliancas;

= Estratégias de financiamento do sindicato;

Aelaboracdo de campanhas:

= Apdlise socioecondmica do Pais;

= Andlise de poder;

= Formagao em definigcao de campanhas, por exemplo:
Campanhas publicas para pressionar o Estado a:
- Ratificarda Convencao 189;

Introduzir um saldrio minimo;

Reforcar o Decreto n.2 40/2008 e reintegrar os trabalhadores na Lei;

Reforgar das instituicdes de implementacao;

Sensibilizar a sociedade, incluindo os empregadores;
Integragau das organizagdes dos trabalhadores domésticos nos corpos executivos do movimento sindical e feminista.
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